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01 EUSKALDUNA BILBAO 2021

€

4,001M
FAKTURAZIO OSOA

INFORMAZIO EKONOMIKOA JARDUERA

ANTOLATZAILEEN ASEBETETZEA

ERAGIN EKONOMIKOA

€
6,374M

GASTUAK

%78

OKUPAZIO EGUNAK

% 37,56
SARREREN

IGOERA 4,48 / 5
MEETINGS & EVENTS

4,09 / 5
KULTURA

502
EKITALDI

235 MEETINGS & 
EVENTS

+
267 KULTURA  

EMANALDI

49,93M
BPG SORTZEA
EUSKADIN

5,22M
ZERGA
BILTZEA
EUSKADIN

693
ENPLEGU JASANGARRIA

MEETINGS & EVENTS

	 %19 	 %3  
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04 GARAPEN 
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05 2022-2025 
ALDIRAKO JOMUGAK
Aukera berriak
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02.1  2021EKO JARDUERA
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02.2 MEETINGS & EVENTS JARDUERA

EREMUA JARDUERA
ON-SITE / ON-LINE

	%54,85	 LURRALDEKOA
	%40,43	 ESTATUKOA
   	%4,72	 NAZIOARTEKOA

 %78	 AURREZ AURREKOAK

 %19	 HIBRIDOAK

   %3	 BIRTUALAK

MEETING&EVENTS FAKTURAZIOA 

%46,22
1.849.748,95 €
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MEETINGS & EVENTS 2020/2021 JARDUERAREN ALDERATZEKO KOADROA

2021 2020

BILTZARRAK 16 6

   > 1000 3 –

   1.000RAINO 4 1

   750ERAINO 2 –

   500ERAINO 1 1

   300ERAINO 6 4

BATZARRAK ETA BILERAK 26 20

   > 600 3 2

   < 600 9 5

   300ERAINO 14 13

KONBENTZIOAK 1 7

   150ERAINO 1 2

   > 150 – 5

2021 2020

MINTEGIAK ETA JARDUNALDIAK 146 100

EKITALDI SOZIALAK 14 12

BESTELAKOAK 28 40

ERAKUSKETAK 4 1

GUZTIRA 235 186
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JARDUERAREN BILAKAERA

2021 2020

MEETINGS & EVENTS 235 186

KULTURA 267 281

MEETINGS&EVENTS-KULTURA, GUZTIRA 502 467

OKUPAZIOA
2021 2020

GUZTIRA %78 %62
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MEETINGS & EVENTS 2021EKO NABARMENENAK

Otsaila
>> �ASAMBLEA DEL  CONSEJO APD 

Martxoa
>> �ESPECIAL 60º ANIVERSARIO APD. IDEAS INSPIRADORAS 

PARA LA REACTIVACIÓN EMPRESARIAL

Apirila
>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE VOCENTO 2021  
>> �ASAMBLEA LABORAL KUTXA 2021

Maiatza
>> �ASAMBLEA CEBEK 2021
>> �BILBAO SURF FILM FESTIVAL INAUGURACION
>> �EKHE BATZAR OROKORRA 2021
>> �ASAMBLEA NAGUSIAK

Ekaina
>> �JUNTAS PREPARATORIAS COFARES 

>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS FAES FARMA 2021

>> �PRESENTACIÓN DE LA 70 TEMPORADA  
DE ABAO BILBAO OPERA

>> �ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA. OHIKO BATZAR 
OROKORRA. ONDOAN COOPERATIVA

>> �ASAMBLEA ORDINARIA CONSORCIO AGUAS DE 
BILBAO-BIZKAIA 2021

>> �ENTREGA DE PREMIOS DE LA 20 EDICIÓN DEL 
PROGRAMA ENPRESARI

>> �ASAMBLEA ASEMAS 2021

>> �ASAMBLEA ACLIMA 2021

>> �ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS DEIA  2021

>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD DE 
MÉDICOS 2021

>> �ASAMBLEA TUBOS REUNIDOS 2021

Uztaila
>> �ASAMBLEA CECOBI 2021
>> �BATZAR OROKORRA BAI & BY 2021
>> �ASAMBLEA GENERAL DEL MONTEPÍO DEL 

IGUALATORIO 2021

Iraila
>> �VIII JORNADAS DE JUNTAS GOBIERNO DE LA 

ABOGACIA ESPAÑOLA 
>> �EDICIONES XII Y XIII DE LOS PREMIOS FUNDACIÓN 

BBVA FRONTERAS DEL CONOCIMIENTO
>> �NAUKAS BILBAO 2021
>> �THE INTELLIGENT RAIL SUMMIT 2021
>> �AUSAPE FORUM 2021. LA NUEVA NORMALIDAD 

DIGITAL. SALUDABLE, SOSTENIBLE E INTELIGENTE

Urria
>> �CONGRESO MOVILIDAD DE LAS CIUDADES, SUM bio 2021
>> �XVII CONGRESO DE LA SOCIEDAD ESPAÑOLA DEL DOLOR
>> �B-VENTURE 2021
>> �CONGRESO SEMANA EUROPEA DE LA GESTION 

AVANZADA EUSKALIT 2021
>> �9TH IWA ODOUR AND VOC_AIR EMISSIONS 

CONFERENCE.
>> �BIME PRO 2021
>> �ASAMBLEA TUBOS REUNIDOS OCTUBRE 2021
>> EDP BILBAO NIGHT MARATHON 2021. EXPOKIROLAK

Azaroa
>> �XIII JORNADAS CGPJ-CSCAE.JORNADAS DEL CONSEJO 

GENERAL DEL PODER JUDICIAL Y EL CONSEJO 
SUPERIOR DE COLEGIOS DE ARQUITECTOS DE ESPAÑA

>> �XI JORNADAS DE LA RED DE SALUD MENTAL DE BIZKAIA
>> �ASAMBLEA CONSORCIO DE AGUAS BILBAO BIZKAIA
>> �COLEGIATURA COLEGIO DE ABOGADOS 2021
>> �DEIA PREMIOS DEL COMERCIO
>> �CONGRESO ELA 2021
>> �ACTO EMPRESA y FP. LH ETA ENPRESA EKITALDIA 

CONFEBASK 2021
>> �48 CONGRESO NACIONAL DE  DERMATOLOGIA Y 

VENEREOLOGIA AEDV 2021
>> �ASAMBLEA EXTRAORDINARIA ATHLETIC CLUB 2021
>> �UNITOUR 2021 SALÓN DE ORIENTACIÓN UNIVERSITARIA
>> �SIE HOME 2021. 15º SALÓN INMOBILIARIO DE 

VIVIENDAS Y DECORACIÓN DE EUSKADI
>> �FERIA DE GRABADOS FIG 2021. FESTIVAL 

INTERNACIONAL DE GRABADO Y ARTE SOBRE PAPEL

Abendua
>> �ENTREGA DE PREMIOS ONCE FUNDAZIOA
>> �PREMIO VASCO A LA GESTIÓN AVANZADA EUSKALIT 2021
>> �II CONGRESO INTERNACIONAL INFANCIA EN 

MOVIMIENTO
>> �PRESENTACIÓN DE LA GUIA DE LA INNOVACIÓN DE 

ESTRATEGIA EMPRESARIAL
>> �TURISMOAREN, MERKATARITZAREN ETA 

KONTSUMOAREN EGUNA. DÍA DEL TURISMO, 
COMERCIO Y CONSUMO 2021.

>> �PRESENTACIÓN BISONS ECLUB
>> XII PASARELA BILBAO. DESFILE DE MODA
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BIDEOA BEST MOMENTS
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AURRERA FEST

KULTURA PROIEKTUAK 2021 

ASTE NAGUSIA

GABONAK

02.3 KULTURA

KULTURA FAKTURAZIOA 

%38,14 
1.526.229,29 €
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IKUSKIZUN MOTAK
2021 2020

Orkestren kontzertuak 81 59

Bandaren kontzertuak 10 4

Emanaldiak eta kontzertu klasikoak 13 8

Musika-Música 8 63

Opera 9 15

Balleta-Dantza 8 6

Pop-Rock kontzertuak 39 45

Antzerki-ikuskizunak 90 62

Filmen proiekzioa 8 18

Jarduerak eta ikuskizunak ekitaldi sozialetan 1 1

GUZTIRA 267 281

KULTURA

TIPOGRAFÍA MAYOR
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DENBORALDI EGONKORRAK

Kalitatezko bost denboraldi egonkor, 
erakunde hauek antolatuta:

	 �BOS - BILBAO ORKESTRA SINFONIKOA

	 �ABAO BILBAO OPERA

	 EUSKADIKO ORKESTRA

	 MUSIKA-MÚSICA

	 �BILBAOMUSIKA
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KULTURAKO NABARMENENAK 2021EAN

Urtarrila
>> �FutbolisTOK. MONÓLOGO ZUHAITZ GURRUTXAGA

>> �MENDE BAT DANTZAN OLAETA UN SIGLO EN DANZA.

>> �EGO CONCIERTO DE NAVIDAD 2020-2021

>> �CONCIERTO BANDA DE TXISTULARIS 7  DE ENERO  
2020-2021

>> �HESIA URRATURIK. XABIER LETE IN MEMORIAM

>> �GATIBU 20 URTE

>> �DESDE MI BALCÓN A TU CORAZÓN-  
CON ANDONI MARTÍNEZ BARAÑANO

>> �DE BILBAO, ¡¡AHIVALAHOSTIA!!

Otsaila
>> �ABAO ON STAGE. RECITAL DE LISSETE OROPESA

>> �AMOR Y HUMOR

>> �ABAO ON STAGE. RECITAL DE ANITA RACHVELISHVILI 

Martxoa
>> �MUSIKA-MÚSICA 2021. VIENA.

Apirila
>> �AMOR Y HUMOR

>> �GALA ABAO ON STAGE

>> �EL DILEMA DEL JAMÓN

Maiatza
>> �CONCIERTO ABAO. RECITAL SONDRA RADVANOVSKY

>> �CICLO FLAMENCO. FLAMENCO EUSKALDUNA 
POSEIDÓN

>> �CONCIERTO ABAO. SONYA YONCHEVA

>> �RECITAL ABAO. TOSCA ON STAGE. AINHOA ARTETA, 
TEODOR ILINCAI Y ROBERTO FRONTALI

>> �TABURETE. LA BROMA INFINITA. 

Ekaina
>> �ARA MALIKIAN 2021. LE PETIT GARAGE 

>> �CICLO FLAMENCO. LAS MINAS DE RICARDO 
FERNANDEZ DEL MORAL

>> �CONCIERTOS EN FAMILIA, ZIRKU SOINUA!

>> �LA OREJA DE VAN GOGH. UN SUSURRO EN LA 
TORMENTA

>> �ALICIA , EL MUSICAL

>> �FESTIVAL DE DANZA NURIA Y RAQUEL 2021

>> �PANTOMIMA FULL 2021

>> �MARTITA DE GRANÁ

Uztaila
>> �HITCHCOCK. UNA HISTORIA DE SUSPENSE

>> �HIBAI "GOXOKIAK"

>> �PALABRAS RESCATADAS

>> �LA BALDOSA FLOTANTE-CONCIERTO PRESENTACIÓN 
SONHORAS

>> �LOS TEESE ROCKING BOYS+BIG BAND ARTISTAS 
INVITADOS. PRESENTACIÓN ES DE NOCHE Y ES LA HORA

>> �GABE, VIRGINIA IMAZ

>> �CANCIONES PARA UNA VIDA,  
ANDONI MARTINEZ BARAÑANO

>> �EIN DEUTSCHES REQUIEM- JOHAN BRAHMS/KUP 
TALDEA

>> �EL CONCIERTO MÁS BARROCO DEL  
BARROCO-SOINUAK HAIZEAN

>> �ES SOLO MAGIA PERO ME GUSTA

>> �CICLO FLAMENCO. FLAMENCO EUSKALDUNA FARO

>> �POR COMENTARLO. OSCAR TEROL

>> �SI FUERON ELLAS, UN PASEO POR LA HISTORIA DEL 
TEATRO MUSICAL

>> �DEEP SEA MONK

>> �SEX OR NO SEX

>> �EL VIEJO CHIMANGO "CIENTO VOLANDO"

>> �DE BILBAO, ¡¡AHIVALAHOSTIA!!

>> �MULTIVERSO SONORO DIGITAL

>> �ETHER ENSEMBLE 2021 1-0-1

>> �SUTAN 2021

>> �ROLAND Y GARROS-CULTURAS MILENARIAS

>> �SOLITAIRE

>> �MIKEL DEL VALLE, UNA NOCHE CON LA DANZA

>> �VAYA PACK DE VASCOS

>> �YO ERÓMENO
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KULTURAKO NABARMENENAK 2021EAN
>> �KORRONTZI+OINKARI-KOPLARIAK

>> �AQUÍ NO PAGA NADIE

>> �A SOLAS CON RAKEL

>> �WELCOME TO THE MUSIC FOREST-THE HIDDEN FOX

>> �BLUE WOMAN VOICES

>> �THE ONE-APOCALYPSE WORLD TOUR 2021

>> �ADOS JAZZ 4TET EN CONCIERTO

>> �IÑAKI PALACIOS & THE GALE´S+MOONSHINE WAGON

>> �OSKARBI TALDEA KONTZERTUAN-HAMABIGARREN 
DISKAREN AURKEZPENA

>> �ENCUENTRO VERANO EGO 2021

>> �ETA KITTORIK EZ!

Abuztua
>> �ESCAPE ROOM

>> �EL DILEMA DEL JAMÓN 

>> �RITA

>> �MÉTODO GRÖNHOLM 2021

Iraila
>> �YO, LA PEOR DEL MUNDO

>> �CONCIERTO INAUGURAL 50 AÑOS AECC

Urria
>> �OPERA ABAO. LES CONTES D HOFFMANN

>> �RECITAL ABAO. PRETTY YENDE

>> �EL SENTIDO DEL HUMOR:  
DOS TONTOS Y  YO - SEGURA, MOTA Y FLO

>> �EL LAGO DE LOS CISNES-BALLET NACIONAL RUSO DE 
SERGEY RADCHENKO

Azaroa
>> �OPERA ABAO. CAVALLERIA RUSTICANA Y PAGLIACCI.

>> �LA BELLA DURMIENTE Y EL BOSQUE ESCONDIDO

>> �ORGANO GAUA 2021

>> �BANDA MUNICIPAL 21 DE NOVIEMBRE  
TEMPORADA 2021-2022

>> �IKASTOLAK HERRIARI JAIALDIA

>> �V GALA ASPACE BIZKAIA DANTZA 2021

>> �INDIA MARTINEZ

Abendua
>> �CANTAJUEGOS 2020 TE EXTIENDO MI MANO

>> BBK MENDIFILM BILBAO BIZKAIA 2021

>> �ANTOINE LA INCREIBLE HISTORIA DEL CREADOR  
DEL PRINCIPITO

>> �GABONETAKO SOINUAK 2021

>> �PEREZ SAGUTXOA

>> �PASIÓN VEGA & SOCIEDAD CORAL DE BILBAO. MISA 
CRIOLLA. CONCIERTO SUPERMERCADOS BM 2021

>> �GORBEIA: KONTUAK ETA KANTUAK

>> �QUEEN TRIBUTE 2021.BREAK FREE

>> �BALLET EL CASCANUECES 2021.  
ROYAL RUSSIAN BALLET

>> �CONCIERTO JOSE LUIS PERALES.  
BALADAS PARA UNA DESPEDIDA

>> �II FESTIVAL INTERNACIONAL MAGIA DE CERCA

>> �ALABAMA GOSPEL CHOIR 2021
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BIDEOA BEST MOMENTS
KULTURA 2021
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JARDUERA OSOAREN ERAGIN EKONOMIKOA EUSKADIN

03.1 ERAGIN EKONOMIKOA EUSKADIN

2021

2020

49.935K

33.571K

5.22K

3.445K

693
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03.2 SARREREN BILAKAERA

1.849.784,95 €

%46,22
MEETINGS & EVENTS

FAKTURAZIOA

1.526.229,29 €

%38,14
KULTURA

FAKTURAZIOA

625.704,56 €

%15,64
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SARRERA BATZUK

SARRERAK  
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03.3 �EMAITZA 
EKONOMIKOA

€

4,001M
SARRERAK GUZTIRA
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6,374M
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2021 2020

SARRERAK GUZTIRA %37,56 4.001.718,80 2.909.010,45

GASTUAK GUZTIRA %4,50 6.374.698,42 6.100.379,59

CASH FLOW -2.372.979,62 -3.191.369,14

Ekitaldiko emaitza -4.324.525,58 € da. Amortizazioak, hornidurak eta kapital-dirulaguntzak aplikatu ondoren, 1.951.545,96 €.
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€

€

Sarrerak Gastuak Emaitza

EMAITZA EKONOMIKOA
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04 �GARAPEN JASANGARRIRAKO  
HELBURUAK (GJH)

	 �GJHk munduan jarduteko modu bat dira. Euskaldunan oso argi daukagu: helburu 
bakoitzaren xedeak lortzeko DENOK egin behar dugu dagokion lana:gobernuek, sektore 
publikoak, sektore pribatuak eta gu guztiok.

	 �Helburu horren bidez honako hau lortu nahi da: PERTSONEN arteko berdintasuna, PLANETA 
babestea eta OPAROTASUNA bermatzea, garapen jasangarriko agenda berri baten zati izatea.

	 �Kontratu sozial berria, orokorra, INOR ERE ATZEAN UTZIKO EZ DUENA.

8
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20
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32
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GJH Ekimenak Ekintzak

Genero-
berdintasuna

Berdintasun 
Planaren ezarpena

	 �Berdintasun Plana ezartzeko proiektua eta aniztasuna erakundean. Egoeraren diagnostikoa eta 
ekintza-plana egitea.

Beste erakunde 
batzuetan  
berdintasun-plana 
egotea bultzatzea

	 �Erakundearen kontratazio-baldintzetan sartzea 50 langile baino gehiago dituzten enpresetan 
berdintasun-planak egoteko betebeharra.

Lan duina eta 
hazkunde 
ekonomikoa

Lan-baldintzak 
zaintzea

	 �Kontratazio-irizpideetan jaso beharko da nahitaezkoa dela gizarte- edo lan-arloan  
aplikatzekoa den araudia betetzea, zehazki, honako hauetan ezarritakoa:  
Europar Batasuneko zuzenbidea, Estatuko zuzenbidea, hitzarmen kolektiboak  
eta nazioarteko zuzenbideko xedapenak. Horrela, bermatu egingo dira kontratua  
gauzatzen parte hartzen duten langileei aplikatu beharreko lan-eskubideak.

Euskalduna ekimen 
berrien bultzatzailea

	 �Akordioa BISONS ECLUBekin, proiektu eta ekimen berritzaileak eta teknologikoak erakartzeko.

Kalitate oneko 
hezkuntza

Euskaldunako 
pertsonak  
prestatzeko plana

	 �Urtero prestakuntza-planak prestatzea eta horien balorazioa egitea.

Profil profesional 
berriak bilatzen 
laguntzea 

	 �Ituna egitea BISONS ECLUBekin, bideojokoen erabilera arduratsuan hezteko eta profil 
profesional espezializatuak eta etorkizunekoak emateko.
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GJH Ekimenak Ekintzak

Hiri eta 
komunitate 
iraunkorrak

Tokiko kultura babestea 	 �«Aurrera Fest» programa garatzea, tokiko kultura babestuz.

Euskara babestea 	 �Hizkuntza-politika garatzea; Euskalit-en ziurtagiria eta Bikain aitorpenarekin.

Tokiko ekintzailetza 
babestea

	 �Akordioa BISONS ECLUBarekin, Euskalduna izateko eSport (kirol elektronikoak)  
delakoaren egoitza.

Industria, 
berrikuntza eta 
azpiegitura

Euskalduna Digitala

	 �Seinaleztapen digitala jartzea, bertaratutakoen fluxuak gidatzeko, bai sarbideetan, bai eraikinaren 
barruko mugimenduetan.

	 �Teams antolaketa digitala izatea mugikortasunari lotutako tresna teknologikoa.

	 �Euskaldunako langilearen ataria sortzea.

	 �Bezeroen asebetetzeari buruzko inkesta digitalizatzea.

Euskalduna Berrikuntza

	 �Lan-proiektua ezartzea, PMP oinarritzat hartuta.

	 �Proiektuen kudeaketa integraturako tresna informatikoa garatzea.

	 �Euskalduna Hybrid: streaming teknologia erabiltzea meetings and events-ak egiteko.

Azpiegiturak 
modernizatzea 
(Hogei Urte)

	 �Euskaldunako areto batzuk modernizatzea (5H terraza, 2 Exterior aretoan, 2 VIP aretoa, etab.).
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GJH Ekimenak Ekintzak

Osasuna eta 
ongizatea

Profesionalen  
osasuna hobetzea

	 �ISO 45001:2018 araua, «Laneko osasuna eta segurtasuna kudeatzeko sistema», ezartzea, 
ziurtatzea eta haren jarraipena egitea.

	 �AENORen antolaketa osasungarriaren irizpideen arabera ziurtatzea enpresa.

	 �Enpresa espezializatu batek erakundeko pertsonei egindako lan-giroari buruzko inkesta egitea.

	 �Zero tolerantziako politika definitzea laneko barne-indarkeriari dagokionez, eta arrisku 
psikosozialen jarraipen-taldea egotea.

	 �Trebetasun eta gaitasun psikosozialak sustatzeko ekintzak egitea.

Kirola sustatzea 
erakundeko  
pertsonen artean 

	 �Erakundeko pertsonen ohitura osasungarriak eta kirol-ohiturak ezagutzeko  
inkesta egitea (IMQ Osasun-zaintza).

Elikadura osasungarria 
Euskaldunako 
jatetxeetan eta 
kafetegietan

	 �Menu osasungarria ezartzea eguneko menuaren eskaintza gisa.

	 �Makina saltzaileetan elikadura osasungarriak eskaintzan egotea.

	 �Lan-menu desberdinak egotea biltzarretan parte hartzen duten kolektiboentzat.

COVID-19tik 
babestea

	 �COVID-19aren aurkako protokoloa ezartzea eta kanpoko enpresa batek hori ziurtatzea (AENOR).
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GJH Ekimenak Ekintzak

Klima 
babesteko
ekintza

Cero Plastic
	 �Kafetegiko eta kokteletako zerbitzuetan plastikoa kentzea lortu duten ekintzak egitea.

	 �Ekitaldi jendetsuak egiten direnean ur-iturriak jartzea halletan.

Paper gutxiago 	 �Baliabide digitalak erabiliz paperaren kontsumoa murriztuko duten kontsumo-ohiturak abian 
jartzea (sinadura elektronikoak, kontratazio-dokumentazioa eta eskaera elektronikoak, etab.).

Hurbileko produktuen 
kontsumoa babestea

	 �Elikadurari lotutako emakidetan 0 km-ko produktuen balorazio-irizpideak definitzea.

Itunak, 
helburuak 
lortzeko 

Aliantzak sektore eta 
partner estrategikoekin

	 �Aliantzak sektore publiko eta pribatuko agenteekin. Akordioak estatu mailan eta nazioartean, 
meetings&events delakoari eta industria-kulturari lotuta.
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05  �2022-2025  
ALDIRAKO JOMUGAK

	� Target berriekiko posizionamendua.
	� Sortzen ari diren industria digitalak.
	� Euskalduna, ezagutza-gunea.
	� Erosketa berdea.
	� Inklusio- eta aniztasun-helburuak.
	� Aliantza estrategiko publiko-pribatuak.

 	� Bizkaia eta Bilbo nazioarteko biltzarren eta topaketa 
korporatiboen egoitza izatea.

 	� Kalitatezko kultura-ekitaldiak antolatzen liderra izatea.
 	� Ikusgarritasuna eta motibazio handia duten profesionalak.
 	� Erreferentea izatea biltzarrak egiten dituzten jauregien 

artean, pertsonen, zerbitzuen eta antolaketaren arloetan 
beste practice izateagatik.

 	� Kudeaketa eraginkor, arduratsu eta jasangarrian oinarritutako 
susperraldi ekonomikoa izatea.

 	� Tokikotik nazioartera. Euskadi markaren balioa esportatu 
beharreko eredua izatea: gauzak egiteko beste modu bat.
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Abandoibarra 4
48011 Bilbao

info@euskalduna.eus www.euskalduna.eus
www.euskaldunabilbao.com

Facebook LinkedinTwitter Instagram

T: (+34) 944 035 000
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01 EUSKALDUNA BILBAO 2021

€

4,001M
FACTURACIÓN TOTAL

INFORMACIÓN ECONÓMICA ACTIVIDAD

SATISFACCIÓN ORGANIZADORES

IMPACTO ECONÓMICO

€
6,374M

GASTOS

78%

DÍAS OCUPACIÓN

37,56 %
INCREMENTO

INGRESOS 4,48 / 5
MEETINGS & EVENTS

4,09 / 5
KULTURA

502
EVENTOS

235 MEETINGS & 
EVENTS

+
267 REPRESENTACIONES 

KULTURA

49,93M
GENERACIÓN PIB
EN EUSKADI

5,22M
RECAUDACIÓN
IMPUESTOS
EN EUSKADI

693
EMPLEO SOSTENIBLE

MEETINGS & EVENTS

	 19% 	 3%  
	 HÍBRIDOS	 VIRTUALES
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02.1 ACTIVIDAD 2021

502
EVENTOS

267235

MEETINGS & 
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02.2 ACTIVIDAD MEETINGS & EVENTS

ÁMBITO ACTIVIDAD
ON-SITE / ON-LINE

	54,85%	 REGIONAL
	40,43%	 ESTATAL
	 4,72%	 INTERNACIONAL

 78%	 PRESENCIAL

 19%	 HÍBRIDOS

   3%	 VIRTUALES

FACTURACIÓN MEETING&EVENTS 

46,22 %
1.849.748,95 €

218
REGIONALES

5
INTERNACIONAL

12
ESTATALES
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hasta 1000

hasta 750
hasta 500

hasta 300

>1000

16 �Congresos 26 �Juntas y Asambleas

> 600 < 600 Hasta 300

3
2

9

5
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13

2021

2020

3

4
21
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CUADRO COMPARATIVO DE ACTIVIDAD MEETINGS & EVENTS 2020/2021

2021 2020

CONGRESOS 16 6

   >1000 3 –

   HASTA 1000 4 1

   HASTA 750 2 –

   HASTA 500 1 1

   HASTA 300 6 4

JUNTAS Y ASAMBLEAS 26 20

   > 600 3 2

   < 600 9 5

   HASTA 300 14 13

CONVENCIONES 1 7

   HASTA 150 1 2

   > 150 – 5

2021 2020

SEMINARIOS Y JORNADAS 146 100

ACTOS SOCIALES 14 12

VARIOS 28 40

EXPOSICIONES 4 1

TOTALES 235 186
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EVOLUCIÓN ACTIVIDAD

2021 2020

MEETINGS & EVENTS 235 186

KULTURA 267 281

TOTAL MEETINGS&EVENTS-KULTURA 502 467

OCUPACIÓN
2021 2020

TOTAL 78% 62%
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MEETINGS & EVENTS DESTACADOS 2021

Febrero
>> �ASAMBLEA DEL  CONSEJO APD 

Marzo
>> �ESPECIAL 60º ANIVERSARIO APD. IDEAS INSPIRADORAS 

PARA LA REACTIVACIÓN EMPRESARIAL

Abril
>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE VOCENTO 2021  
>> �ASAMBLEA LABORAL KUTXA 2021

Mayo
>> �ASAMBLEA CEBEK 2021
>> �BILBAO SURF FILM FESTIVAL INAUGURACION
>> �EKHE BATZAR OROKORRA 2021
>> �ASAMBLEA NAGUSIAK

Junio
>> �JUNTAS PREPARATORIAS COFARES 

>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS FAES FARMA 2021

>> �PRESENTACIÓN DE LA 70 TEMPORADA  
DE ABAO BILBAO OPERA

>> �ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA. OHIKO BATZAR 
OROKORRA. ONDOAN COOPERATIVA

>> �ASAMBLEA ORDINARIA CONSORCIO AGUAS DE 
BILBAO-BIZKAIA 2021

>> �ENTREGA DE PREMIOS DE LA 20 EDICIÓN DEL 
PROGRAMA ENPRESARI

>> �ASAMBLEA ASEMAS 2021

>> �ASAMBLEA ACLIMA 2021

>> �ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS DEIA  2021

>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD DE 
MÉDICOS 2021

>> �ASAMBLEA TUBOS REUNIDOS 2021

Julio
>> �ASAMBLEA CECOBI 2021
>> �BATZAR OROKORRA BAI & BY 2021
>> �ASAMBLEA GENERAL DEL MONTEPÍO DEL 

IGUALATORIO 2021

Septiembre
>> �VIII JORNADAS DE JUNTAS GOBIERNO DE LA 

ABOGACIA ESPAÑOLA 
>> �EDICIONES XII Y XIII DE LOS PREMIOS FUNDACIÓN 

BBVA FRONTERAS DEL CONOCIMIENTO
>> �NAUKAS BILBAO 2021
>> �THE INTELLIGENT RAIL SUMMIT 2021
>> �AUSAPE FORUM 2021. LA NUEVA NORMALIDAD 

DIGITAL. SALUDABLE, SOSTENIBLE E INTELIGENTE

Octubre
>> �CONGRESO MOVILIDAD DE LAS CIUDADES, SUM bio 2021
>> �XVII CONGRESO DE LA SOCIEDAD ESPAÑOLA DEL DOLOR
>> �B-VENTURE 2021
>> �CONGRESO SEMANA EUROPEA DE LA GESTION 

AVANZADA EUSKALIT 2021
>> �9TH IWA ODOUR AND VOC_AIR EMISSIONS 

CONFERENCE.
>> �BIME PRO 2021
>> �ASAMBLEA TUBOS REUNIDOS OCTUBRE 2021
>> EDP BILBAO NIGHT MARATHON 2021. EXPOKIROLAK

Noviembre
>> �XIII JORNADAS CGPJ-CSCAE.JORNADAS DEL CONSEJO 

GENERAL DEL PODER JUDICIAL Y EL CONSEJO 
SUPERIOR DE COLEGIOS DE ARQUITECTOS DE ESPAÑA

>> �XI JORNADAS DE LA RED DE SALUD MENTAL DE BIZKAIA
>> �ASAMBLEA CONSORCIO DE AGUAS BILBAO BIZKAIA
>> �COLEGIATURA COLEGIO DE ABOGADOS 2021
>> �DEIA PREMIOS DEL COMERCIO
>> �CONGRESO ELA 2021
>> �ACTO EMPRESA y FP. LH ETA ENPRESA EKITALDIA 

CONFEBASK 2021
>> �48 CONGRESO NACIONAL DE  DERMATOLOGIA Y 

VENEREOLOGIA AEDV 2021
>> �ASAMBLEA EXTRAORDINARIA ATHLETIC CLUB 2021
>> �UNITOUR 2021 SALÓN DE ORIENTACIÓN UNIVERSITARIA
>> �SIE HOME 2021. 15º SALÓN INMOBILIARIO DE 

VIVIENDAS Y DECORACIÓN DE EUSKADI
>> �FERIA DE GRABADOS FIG 2021. FESTIVAL 

INTERNACIONAL DE GRABADO Y ARTE SOBRE PAPEL

Diciembre
>> �ENTREGA DE PREMIOS ONCE FUNDAZIOA
>> �PREMIO VASCO A LA GESTIÓN AVANZADA EUSKALIT 2021
>> �II CONGRESO INTERNACIONAL INFANCIA EN 

MOVIMIENTO
>> �PRESENTACIÓN DE LA GUIA DE LA INNOVACIÓN DE 

ESTRATEGIA EMPRESARIAL
>> �TURISMOAREN, MERKATARITZAREN ETA 

KONTSUMOAREN EGUNA. DÍA DEL TURISMO, 
COMERCIO Y CONSUMO 2021.

>> �PRESENTACIÓN BISONS ECLUB
>> XII PASARELA BILBAO. DESFILE DE MODA
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VIDEO BEST MOMENTS 
MEETINGS & EVENTS 2021
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AURRERA FEST

PROYECTOS KULTURA 2021 

ASTE NAGUSIA

GABONAK

02.3 KULTURA

FACTURACIÓN KULTURA

38,14 %
1.526.229,29 €

34	 ESPECTÁCULOS

34	 REPRESENTACIONES

  5	 ESPECTÁCULOS

37	 REPRESENTACIONES

25	 ESPECTÁCULOS

45	 REPRESENTACIONES
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TIPOLOGÍA ESPECTÁCULOS
2021 2020

Conciertos de Orquestas 81 59

Conciertos Banda 10 4

Recitales y Conciertos-Clásica 13 8

Musika-Música 8 63

Ópera 9 15

Ballet-Danza 8 6

Conciertos Pop-Rock 39 45

Espectáculos Teatrales 90 62

Proyección película 8 18

Actuaciones y Espectáculos en Actos Sociales 1 1

TOTAL 267 281

KULTURA

TIPOGRAFÍA MAYOR
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TEMPORADAS ESTABLES

Cinco temporadas estables y de calidad, 
organizadas por las siguientes entidades:

	 �BOS - BILBAO ORKESTRA SINFONIKOA

	 �ABAO BILBAO OPERA

	 EUSKADIKO ORKESTRA

	 MUSIKA-MÚSICA

	 �BILBAOMUSIKA

5
ENTIDADES
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DESTACADOS KULTURA 2021

Enero
>> �FutbolisTOK. MONÓLOGO ZUHAITZ GURRUTXAGA

>> �MENDE BAT DANTZAN OLAETA UN SIGLO EN DANZA.

>> �EGO CONCIERTO DE NAVIDAD 2020-2021

>> �CONCIERTO BANDA DE TXISTULARIS 7  DE ENERO  
2020-2021

>> �HESIA URRATURIK. XABIER LETE IN MEMORIAM

>> �GATIBU 20 URTE

>> �DESDE MI BALCÓN A TU CORAZÓN-  
CON ANDONI MARTÍNEZ BARAÑANO

>> �DE BILBAO, ¡¡AHIVALAHOSTIA!!

Febrero
>> �ABAO ON STAGE. RECITAL DE LISSETE OROPESA

>> �AMOR Y HUMOR

>> �ABAO ON STAGE. RECITAL DE ANITA RACHVELISHVILI 

Marzo
>> �MUSIKA-MÚSICA 2021. VIENA.

Abril
>> �AMOR Y HUMOR

>> �GALA ABAO ON STAGE

>> �EL DILEMA DEL JAMÓN

Mayo
>> �CONCIERTO ABAO. RECITAL SONDRA RADVANOVSKY

>> �CICLO FLAMENCO. FLAMENCO EUSKALDUNA 
POSEIDÓN

>> �CONCIERTO ABAO. SONYA YONCHEVA

>> �RECITAL ABAO. TOSCA ON STAGE. AINHOA ARTETA, 
TEODOR ILINCAI Y ROBERTO FRONTALI

>> �TABURETE. LA BROMA INFINITA. 

Junio
>> �ARA MALIKIAN 2021. LE PETIT GARAGE 

>> �CICLO FLAMENCO. LAS MINAS DE RICARDO 
FERNANDEZ DEL MORAL

>> �CONCIERTOS EN FAMILIA, ZIRKU SOINUA!

>> �LA OREJA DE VAN GOGH. UN SUSURRO EN LA 
TORMENTA

>> �ALICIA , EL MUSICAL

>> �FESTIVAL DE DANZA NURIA Y RAQUEL 2021

>> �PANTOMIMA FULL 2021

>> �MARTITA DE GRANÁ

Julio
>> �HITCHCOCK. UNA HISTORIA DE SUSPENSE

>> �HIBAI "GOXOKIAK"

>> �PALABRAS RESCATADAS

>> �LA BALDOSA FLOTANTE-CONCIERTO PRESENTACIÓN 
SONHORAS

>> �LOS TEESE ROCKING BOYS+BIG BAND ARTISTAS 
INVITADOS. PRESENTACIÓN ES DE NOCHE Y ES LA HORA

>> �GABE, VIRGINIA IMAZ

>> �CANCIONES PARA UNA VIDA,  
ANDONI MARTINEZ BARAÑANO

>> �EIN DEUTSCHES REQUIEM- JOHAN BRAHMS/KUP 
TALDEA

>> �EL CONCIERTO MÁS BARROCO DEL  
BARROCO-SOINUAK HAIZEAN

>> �ES SOLO MAGIA PERO ME GUSTA

>> �CICLO FLAMENCO. FLAMENCO EUSKALDUNA FARO

>> �POR COMENTARLO. OSCAR TEROL

>> �SI FUERON ELLAS, UN PASEO POR LA HISTORIA DEL 
TEATRO MUSICAL

>> �DEEP SEA MONK

>> �SEX OR NO SEX

>> �EL VIEJO CHIMANGO "CIENTO VOLANDO"

>> �DE BILBAO, ¡¡AHIVALAHOSTIA!!

>> �MULTIVERSO SONORO DIGITAL

>> �ETHER ENSEMBLE 2021 1-0-1

>> �SUTAN 2021

>> �ROLAND Y GARROS-CULTURAS MILENARIAS

>> �SOLITAIRE

>> �MIKEL DEL VALLE, UNA NOCHE CON LA DANZA

>> �VAYA PACK DE VASCOS

>> �YO ERÓMENO
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DESTACADOS KULTURA 2021
>> �KORRONTZI+OINKARI-KOPLARIAK

>> �AQUÍ NO PAGA NADIE

>> �A SOLAS CON RAKEL

>> �WELCOME TO THE MUSIC FOREST-THE HIDDEN FOX

>> �BLUE WOMAN VOICES

>> �THE ONE-APOCALYPSE WORLD TOUR 2021

>> �ADOS JAZZ 4TET EN CONCIERTO

>> �IÑAKI PALACIOS & THE GALE´S+MOONSHINE WAGON

>> �OSKARBI TALDEA KONTZERTUAN-HAMABIGARREN 
DISKAREN AURKEZPENA

>> �ENCUENTRO VERANO EGO 2021

>> �ETA KITTORIK EZ!

Agosto
>> �ESCAPE ROOM

>> �EL DILEMA DEL JAMÓN 

>> �RITA

>> �MÉTODO GRÖNHOLM 2021

Septiembre
>> �YO, LA PEOR DEL MUNDO

>> �CONCIERTO INAUGURAL 50 AÑOS AECC

Octubre
>> �OPERA ABAO. LES CONTES D HOFFMANN

>> �RECITAL ABAO. PRETTY YENDE

>> �EL SENTIDO DEL HUMOR:  
DOS TONTOS Y  YO - SEGURA, MOTA Y FLO

>> �EL LAGO DE LOS CISNES-BALLET NACIONAL RUSO DE 
SERGEY RADCHENKO

Noviembre
>> �OPERA ABAO. CAVALLERIA RUSTICANA Y PAGLIACCI.

>> �LA BELLA DURMIENTE Y EL BOSQUE ESCONDIDO

>> �ORGANO GAUA 2021

>> �BANDA MUNICIPAL 21 DE NOVIEMBRE  
TEMPORADA 2021-2022

>> �IKASTOLAK HERRIARI JAIALDIA

>> �V GALA ASPACE BIZKAIA DANTZA 2021

>> �INDIA MARTINEZ

Diciembre
>> �CANTAJUEGOS 2020 TE EXTIENDO MI MANO

>> BBK MENDIFILM BILBAO BIZKAIA 2021

>> �ANTOINE LA INCREIBLE HISTORIA DEL CREADOR  
DEL PRINCIPITO

>> �GABONETAKO SOINUAK 2021

>> �PEREZ SAGUTXOA

>> �PASIÓN VEGA & SOCIEDAD CORAL DE BILBAO. MISA 
CRIOLLA. CONCIERTO SUPERMERCADOS BM 2021

>> �GORBEIA: KONTUAK ETA KANTUAK

>> �QUEEN TRIBUTE 2021.BREAK FREE

>> �BALLET EL CASCANUECES 2021.  
ROYAL RUSSIAN BALLET

>> �CONCIERTO JOSE LUIS PERALES.  
BALADAS PARA UNA DESPEDIDA

>> �II FESTIVAL INTERNACIONAL MAGIA DE CERCA

>> �ALABAMA GOSPEL CHOIR 2021
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VIDEO BEST MOMENTS 
KULTURA 2021

04 OBJETIVOS
DESARROLLO 
SOSTENIBLE

05 HORIZONTE 2022-2025
Nuevos escenarios

03 INFORMACIÓN ECONÓMICA
Impacto económico

01 EUSKALDUNA 
BILBAO 2021

02 ACTIVIDAD

ACTIVIDAD 2021..................... 02.1

ACTIVIDAD 
MEETINGS & EVENTS............. 02.2

ACTIVIDAD 
KULTURA................................. 02.3

EUSK | CAST | ENG Contacto
MEMORIA 2021

https://www.youtube.com/watch?v=mthZDsLj2c8


IMPACTO ECONÓMICO DE LA ACTIVIDAD TOTAL EN EUSKADI

03.1 IMPACTO ECONÓMICO EN EUSKADI

2021

2020

49.935K

33.571K

5.22K

3.445K

693

441

2021

2020

2021

2020

49,93M
GENERACIÓN

PIB

5,22M
RECAUDACIÓN

IMPUESTOS

693
EMPLEO
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03.2 EVOLUCIÓN INGRESOS

1.849.784,95 €

46,22 %
FACTURACIÓN

MEETINGS & EVENTS

1.526.229,29 €

38,14 %
FACTURACIÓN

KULTURA

625.704,56 €

15,64 %
OTROS

INGRESOS
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1.849,8K

1.526,2K

625,7K

4.001,7K

964K

1.220,2K

724,8K

2.909K

2021

2020

EVOLUCIÓN INGRESOS

INGRESOS 
MEETINGS&EVENTS

INGRESOS 
KULTURA

OTROS
INGRESOS

INGRESOS
TOTALES
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03.3 �RESULTADO 
ECONÓMICO

€

4,001M
INGRESOS TOTALES

€
6,374M

GASTOS TOTALES

-2,373M
CASH FLOW
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2021 2020

INGRESOS TOTALES 37,56% 4.001.718,80 2.909.010,45

GASTOS TOTALES 4,50% 6.374.698,42 6.100.379,59

CASH FLOW -2.372.979,62 -3.191.369,14

El resultado del ejercicio es -4.324.525,58 €. Tras aplicar las amortizaciones, provisiones y subvenciones de capital por 1.951.545,96 €.

RESULTADO ECONÓMICO

€

€
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€

€

Ingresos Gastos Resultado

RESULTADO ECONÓMICO

2021

2021 2021

2020

2020 2020

4.001,7K

6.374,7K

-2.372,9K

2.909K

6.100,4K

-3.191,4K
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04 �OBJETIVOS DE  
DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

	 �Los ODS representan una forma de actuar en el mundo. En Euskalduna lo tenemos muy 
claro: para alcanzar las metas de cada Objetivo TODO EL MUNDO tiene que hacer su parte: 
los gobiernos, el sector público, privado y todas y todos.

	 �Los objetivos persiguen la igualdad entre las PERSONAS, proteger el PLANETA y asegurar la 
PROSPERIDAD como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible.

	 �Un nuevo contrato social global que NO DEJE A NADIE ATRÁS.

8
ODS

20
INICIATIVAS

32
ACCIONES
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ODS Iniciativas Acciones

Igualdad  
de Género

Implantación  
Plan de igualdad

	 �Proyecto de implantación de Plan de Igualdad y Diversidad en la Organización. Realización de 
diagnóstico de situación y plan de acción.

Fomento de la 
existencia de planes 
de igualdad en otras 
Organizaciones

	 �Inclusión en los requisitos de contratación de la Organización de la obligación de existencia de 
planes de igualdad en empresas con más de 50 personas trabajadoras.

Trabajo 
decente y 
crecimiento 
económico

Vigilancia de las 
condiciones de trabajo

	 �Inclusión en los criterios de contratación de la obligación de cumplir con normativa de 
aplicación en materia social o laboral establecida en el Derecho de la Unión Europea, el 
Derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de Derecho internacional, 
garantizando los derechos laborales de aplicación a los trabajadores que participen en la 
ejecución del contrato.

Euskalduna tractor de 
nuevas iniciativas

	 �Acuerdo con BISONS ECLUB para atraer proyectos e iniciativas de carácter  
innovador y tecnológico.

Educación  
de calidad

Plan de formación de la 
persona de Euskalduna

	 �Realización de planes de formación anuales y evaluación de los mismos.

Apoyo a la búsqueda 
de nuevos perfiles 
profesionales 

	 �Alianza con BISONS ECLUB que permita educar en el uso responsable de videojuegos y aportar 
perfiles profesionales especializados y de futuro.
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ODS Iniciativas Acciones

Ciudades y 
comunidades 
sostenibles

Apoyo a la cultura local 	 �Desarrollo del programa "Aurrera Fest" en apoyo a la cultura local.

Apoyo al Euskera 	 �Desarrollo de una política lingüística certificada por Euskalit  
con el reconocimiento Bikain. 

Apoyo al  
emprendimiento local

	 �Acuerdo alcanzado con el BISONS ECLUB estableciendo Euskalduna como sede de eSport 
(deportes electrónicos).

Industria, 
innovación e 
infraestructura

Euskalduna Digital

	 �Incorporación de señalización digital para la conducción de flujos de asistentes tanto en los 
accesos como en el movimiento interior del edificio.

	 �Organización digital Teams como herramienta tecnológica de movilidad.

	 �Implantación de portal del empleado de Euskalduna.

	 �Digitalización de la encuesta de satisfacción de satisfacción de clientes.

Euskalduna Innovación

	 �Implantación de proyecto de trabajo en base a PMP.

	 �Desarrollo de herramienta informática para la gestión integrada de proyectos.

	 �Euskalduna Hybrid, incorporación de tecnología streaming en la celebración  
de meetings and events.

Modernización de 
Infraestructuras  
(Hogei Urte)

	 �Modernización de diferentes salas de Euskalduna (5H Terraza, 2 exterior, sala 2 VIP, etc.).
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ODS Iniciativas Acciones

Salud  
y bienestar

Mejora de la salud de 
los profesionales

	 �Implantación, seguimiento y certificación de norma ISO 45001:2018 "Sistema de gestión de 
salud y seguridad en el trabajo".

	 �Empresa certificada bajo los criterios de Organización Saludable de AENOR.

	 �Realización de encuesta de clima laboral realizada, por empresa especializada, a las personas de 
la Organización.

	 �Definición de la Política de Tolerancia cero respecto a la violencia interna en el trabajo y 
existencia de grupo de seguimiento de riesgos psicosociales.

	 �Realización de acciones tendentes al fomento de las habilidades y capacidades psicosociales.

Fomento del deporte 
en las personas de la 
Organización 

	 �Realización de encuesta tendente al conocimiento de los hábitos saludables y deportivos de las 
personas de la Organización (IMQ Vigilancia en la salud).

Alimentación saludable 
en restaurantes 
y cafeterías de 
Euskalduna

	 �Establecimiento de menú saludable como oferta de menú de día.

	 �Existencia de maquinas expendedoras con oferta de alimentación saludable.

	 �Existencia de diferentes menús de trabajo para diferentes colectivos de asistentes a las 
actividades congresuales.

Protección frente  
a COVID-19

	 �Implantación de protocolo frente a la COVID-19 y su certificación por empresa externa (AENOR).
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ODS Iniciativas Acciones

Acción  
por el clima

Cero Plastic
	 �Realización de acciones que han conseguido eliminar el plastico en los servicios de cafetería y 
cócteles.

	 �Proyecto de instalar fuentes de agua en halles para la realización de eventos multitudinarios.

Reducción de papel
	 �Puesta en marcha de hábitos de consumo que reduzcan el consumo de papel mediante la 
utilización de medios digitales (Firmas electrónicas, documentación de contratación y pedidos 
electrónicos, etc.).

Apoyo al consumo de 
productos de cercanía

	 �Definición de criterios de valoración en las concesiones de restauración  
de productos de KM 0.

Alianzas para 
lograr  
los objetivos

Alianzas con sectores y 
partner estratégicos

	 �Alianzas con agentes de sector público, privado. Acuerdos de ámbito estatal e internacional en 
meetings&events así como en la industria cultural.
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05 HORIZONTE 2022-2025

	 Posicionamiento a nuevos targets.
	� Industrias digitales emergentes.
	� Euskalduna, espacio de conocimiento.
	� Compra Verde.
	� Objetivos de inclusión y diversidad.
	 Alianzas estratégicas público-privadas.

 	� Bizkaia y Bilbao como destino de congresos internacionales 
y de encuentros corporativos.

 	� Lider en la organización de eventos culturales de calidad.
	� Profesionales con visibilidad y alta motivación.
 	� Referente entre los palacios congresuales por su best 

practices en personas, servicios y organización.
 	� Recuperación económica basada en la gestión eficaz, 

responsable y sostenible.
 	� De lo local a lo internacional. Valor de marca Euskadi como 

modelo a exportar: una manera diferente de hacer las cosas.

NUEVOS ESCENARIOS

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
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Avda. Abandoibarra, n° 4
48011 Bilbao

info@euskalduna.eus www.euskalduna.eus
www.euskaldunabilbao.com

Facebook LinkedinTwitter Instagram
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01 EUSKALDUNA BILBAO 2021

€

4.001M
TOTAL TURNOVER

FINANCIAL INFORMATION ACTIVITY

SATISFACTION ORGANISERS

ECONOMIC IMPACT

€
6.374M
EXPENDITURE

78%

DAYS OCCUPATION

37.56 %
INCREASE
REVENUE 4.48 / 5

MEETINGS & EVENTS

4.09 / 5
KULTURA

502
EVENTS

235 MEETINGS & 
EVENTS

+
267 KULTURA 

PERFORMANCES

49.93M
GDP GENERATION
IN THE BASQUE 
COUNTRY

5.22M
TAX REVENUE
IN THE BASQUE 
COUNTRY

693
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02.1 ACTIVITY 2021

502
EVENTS

267235
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+
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02.2 MEETINGS & EVENTS ACTIVITY

SCOPE ACTIVITY
ON-SITE / ON-LINE

.54.85%	 REGIONAL

.40.43%	 NATIONAL

.   4.72%	 INTERNATIONAL

 78%	 ON-SITE

 19%	 HYBRID

   3%	 VIRTUAL

TURNOVER  MEETING&EVENTS 

46.22 %
1,849,748.95 €

218
REGIONAL

5
INTERNATIONAL

12
NATIONAL

TURNOVER  MEETINGS & EVENTS
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up to 1000

up to 750
up to 500

up to 300

>1000

16 �Congresses 26 �Meetings and Assemblies

> 600 < 600 Up to 300

3
2

9

5

14
13

2021

2020

3

4
21

6
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COMPARATIVE CHART OF MEETINGS & EVENTS ACTIVITY 2020/2021

2021 2020

CONGRESSES 16 6

   >1000 3 –

   UP TO 1000 4 1

   UP TO 750 2 –

   UP TO 500 1 1

   UP TO 300 6 4

MEETINGS AND ASSEMBLIES 26 20

   > 600 3 2

   < 600 9 5

   UP TO 300 14 13

CONVENTIONS 1 7

   UP TO 150 1 2

   > 150 – 5

2021 2020

SEMINARS AND CONFERENCES 146 100

SOCIAL EVENTS 14 12

MISCELLANEOUS 28 40

EXHIBITIONS 4 1

TOTAL 235 186
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ACTIVITY EVOLUTION

2021 2020

MEETINGS & EVENTS 235 186

KULTURA 267 281

TOTAL MEETINGS&EVENTS-KULTURA 502 467

OCCUPANCY
2021 2020

TOTAL 78% 62%
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OUTSTANDING MEETINGS & EVENTS 2021

February
>> �ASAMBLEA DEL  CONSEJO APD

March
>> �ESPECIAL 60º ANIVERSARIO APD. IDEAS INSPIRADORAS 

PARA LA REACTIVACIÓN EMPRESARIAL

April
>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE VOCENTO 2021  
>> �ASAMBLEA LABORAL KUTXA 2021

May
>> �ASAMBLEA CEBEK 2021
>> �BILBAO SURF FILM FESTIVAL INAUGURACION
>> �EKHE BATZAR OROKORRA 2021
>> �ASAMBLEA NAGUSIAK

June
>> �JUNTAS PREPARATORIAS COFARES 

>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS FAES FARMA 2021

>> �PRESENTACIÓN DE LA 70 TEMPORADA  
DE ABAO BILBAO OPERA

>> �ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA. OHIKO BATZAR 
OROKORRA. ONDOAN COOPERATIVA

>> �ASAMBLEA ORDINARIA CONSORCIO AGUAS DE 
BILBAO-BIZKAIA 2021

>> �ENTREGA DE PREMIOS DE LA 20 EDICIÓN DEL 
PROGRAMA ENPRESARI

>> �ASAMBLEA ASEMAS 2021

>> �ASAMBLEA ACLIMA 2021

>> �ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS DEIA  2021

>> �JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD DE 
MÉDICOS 2021

>> �ASAMBLEA TUBOS REUNIDOS 2021

July
>> �ASAMBLEA CECOBI 2021
>> �BATZAR OROKORRA BAI & BY 2021
>> �ASAMBLEA GENERAL DEL MONTEPÍO DEL 

IGUALATORIO 2021

September
>> �VIII JORNADAS DE JUNTAS GOBIERNO DE LA 

ABOGACIA ESPAÑOLA 
>> �EDICIONES XII Y XIII DE LOS PREMIOS FUNDACIÓN 

BBVA FRONTERAS DEL CONOCIMIENTO
>> �NAUKAS BILBAO 2021
>> �THE INTELLIGENT RAIL SUMMIT 2021
>> �AUSAPE FORUM 2021. LA NUEVA NORMALIDAD 

DIGITAL. SALUDABLE, SOSTENIBLE E INTELIGENTE

October
>> �CONGRESO MOVILIDAD DE LAS CIUDADES, SUM bio 2021
>> �XVII CONGRESO DE LA SOCIEDAD ESPAÑOLA DEL DOLOR
>> �B-VENTURE 2021
>> �CONGRESO SEMANA EUROPEA DE LA GESTION 

AVANZADA EUSKALIT 2021
>> �9TH IWA ODOUR AND VOC_AIR EMISSIONS 

CONFERENCE.
>> �BIME PRO 2021
>> �ASAMBLEA TUBOS REUNIDOS OCTUBRE 2021
>> EDP BILBAO NIGHT MARATHON 2021. EXPOKIROLAK

November
>> �XIII JORNADAS CGPJ-CSCAE.JORNADAS DEL CONSEJO 

GENERAL DEL PODER JUDICIAL Y EL CONSEJO 
SUPERIOR DE COLEGIOS DE ARQUITECTOS DE ESPAÑA

>> �XI JORNADAS DE LA RED DE SALUD MENTAL DE BIZKAIA
>> �ASAMBLEA CONSORCIO DE AGUAS BILBAO BIZKAIA
>> �COLEGIATURA COLEGIO DE ABOGADOS 2021
>> �DEIA PREMIOS DEL COMERCIO
>> �CONGRESO ELA 2021
>> �ACTO EMPRESA y FP. LH ETA ENPRESA EKITALDIA 

CONFEBASK 2021
>> �48 CONGRESO NACIONAL DE  DERMATOLOGIA Y 

VENEREOLOGIA AEDV 2021
>> �ASAMBLEA EXTRAORDINARIA ATHLETIC CLUB 2021
>> �UNITOUR 2021 SALÓN DE ORIENTACIÓN UNIVERSITARIA
>> �SIE HOME 2021. 15º SALÓN INMOBILIARIO DE 

VIVIENDAS Y DECORACIÓN DE EUSKADI
>> �FERIA DE GRABADOS FIG 2021. FESTIVAL 

INTERNACIONAL DE GRABADO Y ARTE SOBRE PAPEL

December
>> �ENTREGA DE PREMIOS ONCE FUNDAZIOA
>> �PREMIO VASCO A LA GESTIÓN AVANZADA EUSKALIT 2021
>> �II CONGRESO INTERNACIONAL INFANCIA EN 

MOVIMIENTO
>> �PRESENTACIÓN DE LA GUIA DE LA INNOVACIÓN DE 

ESTRATEGIA EMPRESARIAL
>> �TURISMOAREN, MERKATARITZAREN ETA 

KONTSUMOAREN EGUNA. DÍA DEL TURISMO, 
COMERCIO Y CONSUMO 2021.

>> �PRESENTACIÓN BISONS ECLUB
>> XII PASARELA BILBAO. DESFILE DE MODA
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BEST MOMENTS VIDEO 
MEETINGS & EVENTS 2021
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AURRERA FEST

KULTURA PROJECTS 2021 

ASTE NAGUSIA

GABONAK

02.3 KULTURA

TURNOVER KULTURA 

38.14 %
1,526,229.29 €

34	 SHOWS

34	 PERFORMANCES

  5	 SHOWS

37	 PERFORMANCES

25	 SHOWS

45	 PERFORMANCES
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TYPES OF SHOWS
2021 2020

Orchestra Concerts 81 59

Band Concerts 10 4

Recitals and Concerts-Classic 13 8

Musika-Música 8 63

Opera 9 15

Ballet-Dance 8 6

Pop-Rock Concerts 39 45

Theatre Performances 90 62

Film Screenings 8 18

Performances and Shows at Social Events 1 1

TOTAL 267 281

KULTURA

TIPOGRAFÍA MAYOR
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STABLE SEASONS

Five stable and quality seasons, organised by 
the following entities:

	 �BOS - BILBAO ORKESTRA SINFONIKOA

	 �ABAO BILBAO OPERA

	 EUSKADIKO ORKESTRA

	 MUSIKA-MÚSICA

	 �BILBAOMUSIKA

5
ENTITIES 
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STAND-OUT SHOWS 2021

January
>> �FutbolisTOK. MONÓLOGO ZUHAITZ GURRUTXAGA

>> �MENDE BAT DANTZAN OLAETA UN SIGLO EN DANZA.

>> �EGO CONCIERTO DE NAVIDAD 2020-2021

>> �CONCIERTO BANDA DE TXISTULARIS 7  DE ENERO  
2020-2021

>> �HESIA URRATURIK. XABIER LETE IN MEMORIAM

>> �GATIBU 20 URTE

>> �DESDE MI BALCÓN A TU CORAZÓN-  
CON ANDONI MARTÍNEZ BARAÑANO

>> �DE BILBAO, ¡¡AHIVALAHOSTIA!!

February
>> �ABAO ON STAGE. RECITAL DE LISSETE OROPESA

>> �AMOR Y HUMOR

>> �ABAO ON STAGE. RECITAL DE ANITA RACHVELISHVILI 

March
>> �MUSIKA-MÚSICA 2021. VIENA.

April
>> �AMOR Y HUMOR

>> �GALA ABAO ON STAGE

>> �EL DILEMA DEL JAMÓN

May
>> �CONCIERTO ABAO. RECITAL SONDRA RADVANOVSKY

>> �CICLO FLAMENCO. FLAMENCO EUSKALDUNA 
POSEIDÓN

>> �CONCIERTO ABAO. SONYA YONCHEVA

>> �RECITAL ABAO. TOSCA ON STAGE. AINHOA ARTETA, 
TEODOR ILINCAI Y ROBERTO FRONTALI

>> �TABURETE. LA BROMA INFINITA. 

June
>> �ARA MALIKIAN 2021. LE PETIT GARAGE 

>> �CICLO FLAMENCO. LAS MINAS DE RICARDO 
FERNANDEZ DEL MORAL

>> �CONCIERTOS EN FAMILIA, ZIRKU SOINUA!

>> �LA OREJA DE VAN GOGH. UN SUSURRO EN LA 
TORMENTA

>> �ALICIA , EL MUSICAL

>> �FESTIVAL DE DANZA NURIA Y RAQUEL 2021

>> �PANTOMIMA FULL 2021

>> �MARTITA DE GRANÁ

July
>> �HITCHCOCK. UNA HISTORIA DE SUSPENSE

>> �HIBAI "GOXOKIAK"

>> �PALABRAS RESCATADAS

>> �LA BALDOSA FLOTANTE-CONCIERTO PRESENTACIÓN 
SONHORAS

>> �LOS TEESE ROCKING BOYS+BIG BAND ARTISTAS 
INVITADOS. PRESENTACIÓN ES DE NOCHE Y ES LA HORA

>> �GABE, VIRGINIA IMAZ

>> �CANCIONES PARA UNA VIDA,  
ANDONI MARTINEZ BARAÑANO

>> �EIN DEUTSCHES REQUIEM- JOHAN BRAHMS/KUP 
TALDEA

>> �EL CONCIERTO MÁS BARROCO DEL  
BARROCO-SOINUAK HAIZEAN

>> �ES SOLO MAGIA PERO ME GUSTA

>> �CICLO FLAMENCO. FLAMENCO EUSKALDUNA FARO

>> �POR COMENTARLO. OSCAR TEROL

>> �SI FUERON ELLAS, UN PASEO POR LA HISTORIA DEL 
TEATRO MUSICAL

>> �DEEP SEA MONK

>> �SEX OR NO SEX

>> �EL VIEJO CHIMANGO "CIENTO VOLANDO"

>> �DE BILBAO, ¡¡AHIVALAHOSTIA!!

>> �MULTIVERSO SONORO DIGITAL

>> �ETHER ENSEMBLE 2021 1-0-1

>> �SUTAN 2021

>> �ROLAND Y GARROS-CULTURAS MILENARIAS

>> �SOLITAIRE

>> �MIKEL DEL VALLE, UNA NOCHE CON LA DANZA

>> �VAYA PACK DE VASCOS

>> �YO ERÓMENO
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STAND-OUT SHOWS 2021
>> �KORRONTZI+OINKARI-KOPLARIAK

>> �AQUÍ NO PAGA NADIE

>> �A SOLAS CON RAKEL

>> �WELCOME TO THE MUSIC FOREST-THE HIDDEN FOX

>> �BLUE WOMAN VOICES

>> �THE ONE-APOCALYPSE WORLD TOUR 2021

>> �ADOS JAZZ 4TET EN CONCIERTO

>> �IÑAKI PALACIOS & THE GALE´S+MOONSHINE WAGON

>> �OSKARBI TALDEA KONTZERTUAN-HAMABIGARREN 
DISKAREN AURKEZPENA

>> �ENCUENTRO VERANO EGO 2021

>> �ETA KITTORIK EZ!

August
>> �ESCAPE ROOM

>> �EL DILEMA DEL JAMÓN 

>> �RITA

>> �MÉTODO GRÖNHOLM 2021

September
>> �YO, LA PEOR DEL MUNDO

>> �CONCIERTO INAUGURAL 50 AÑOS AECC

October
>> �OPERA ABAO. LES CONTES D HOFFMANN

>> �RECITAL ABAO. PRETTY YENDE

>> �EL SENTIDO DEL HUMOR:  
DOS TONTOS Y  YO - SEGURA, MOTA Y FLO

>> �EL LAGO DE LOS CISNES-BALLET NACIONAL RUSO DE 
SERGEY RADCHENKO

November
>> �OPERA ABAO. CAVALLERIA RUSTICANA Y PAGLIACCI.

>> �LA BELLA DURMIENTE Y EL BOSQUE ESCONDIDO

>> �ORGANO GAUA 2021

>> �BANDA MUNICIPAL 21 DE NOVIEMBRE  
TEMPORADA 2021-2022

>> �IKASTOLAK HERRIARI JAIALDIA

>> �V GALA ASPACE BIZKAIA DANTZA 2021

>> �INDIA MARTINEZ

December
>> �CANTAJUEGOS 2020 TE EXTIENDO MI MANO

>> BBK MENDIFILM BILBAO BIZKAIA 2021

>> �ANTOINE LA INCREIBLE HISTORIA DEL CREADOR  
DEL PRINCIPITO

>> �GABONETAKO SOINUAK 2021

>> �PEREZ SAGUTXOA

>> �PASIÓN VEGA & SOCIEDAD CORAL DE BILBAO. MISA 
CRIOLLA. CONCIERTO SUPERMERCADOS BM 2021

>> �GORBEIA: KONTUAK ETA KANTUAK

>> �QUEEN TRIBUTE 2021.BREAK FREE

>> �BALLET EL CASCANUECES 2021.  
ROYAL RUSSIAN BALLET

>> �CONCIERTO JOSE LUIS PERALES.  
BALADAS PARA UNA DESPEDIDA

>> �II FESTIVAL INTERNACIONAL MAGIA DE CERCA

>> �ALABAMA GOSPEL CHOIR 2021
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BEST MOMENTS VIDEO
KULTURA 2021
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ECONOMIC IMPACT OF THE TOTAL ACTIVITY IN THE BASQUE COUNTRY

03.1 ECONOMIC IMPACT IN THE BASQUE COUNTRY

2021

2020

49,935K

33,571K

5,22K

3,445K

693

441

2021

2020

2021

2020

49.93M
GENERATION

GDP

5.22M
TAX

REVENUE

693
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03.2 EVOLUTION OF INCOME

1,849,784.95 €

46.22 %
TURNOVER

MEETINGS & EVENTS

1,526,229.29 €

38.14 %
TURNOVER
KULTURA

625,704.56 €

15.64 %
OTHER

REVENUE
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1,849.8K

1,526.2K

625.7K

4,001.7K

964K

1,220.2K

724.8K

2,909K

2021

2020

EVOLUTION OF INCOME

REVENUE  
MEETINGS&EVENTS

REVENUE  
KULTURA

OTHER
REVENUE

TOTAL  
REVENUE
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03.3 �PRE-TAX GROSS 
PROFIT/LOSS

€

4.001M
TOTAL INCOME

€
6.374M

TOTAL EXPENDITURE

-2.373M
CASH FLOW
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2021 2020

TOTAL REVENUE 37.56% 4,001,718.80 2,909,010.45

TOTAL EXPENDITURE 4.50% 6,374,698.42 6,100,379.59

CASH FLOW -2,372,979.62 -3,191,369.14

The year's profit/loss result is €-4,324,525.58. After applying amortisations, provisions and capital subsidies amounting to €1,951,545.96.

PRE-TAX GROSS PROFIT/LOSS

€

€
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€

€

Income Expenditures Result
2021

2021 2021

2020

2020 2020

4,001.7K

6,374.7K

-2,372.9K

2,909K

6,100.4K

-3,191.4K
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04 �SUSTAINABLE  
DEVELOPMENT GOALS (SDGs)

	 �The SDGs are a way of behaving in the world. At Euskalduna this is a certainty: in order to 
achieve the objectives of each Goal EVERYONE must do their part: governments, the public 
and private sector and each and every one of us.

	 �The goals seek equality between PEOPLE, to protect the PLANET and ensure PROSPERITY 
as part of a new sustainable development agenda.

	 �A new global social contract that LEAVES NO ONE BEHIND.

8
SDGs

20
INITIATIVES

32
ACTIONS
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SDGs Initiatives Actions

Gender
Equality

Implementation
Equality plan

	 �Project for the implementation of a Equality and Diversity Plan in the Organisation. Preparation 
of a situation assessment and action plan.

Fostering the existence 
of equality plans in 
other Organisations

	 �Inclusion in the Organisation's hiring requirements of the obligation of having equality plans in 
companies with more than 50 employees.

Decent work 
and economic 
growth

Monitoring of  
working conditions

	 �Inclusion in the hiring criteria of the obligation to meet social or occupational regulations 
established in EU Law, Spanish Law, collective agreements or by the provisions of international 
Law, guaranteeing the occupational rights applicable to workers participating in the execution 
of the contract.

Euskalduna, the driving 
force of new initiatives

	 �Agreement with BISONS ECLUB to attract innovative and technological projects and initiatives.

Quality
education

People training plan  
at Euskalduna

	 �Implementation of annual training plans and their assessment.

Support for the  
search of new 
professional profiles 

	 �Partnership with BISONS ECLUB which enables educating in the responsible use of video games 
and supporting specialised and forward-looking professional profiles.
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SDGs Initiatives Actions

Sustainable 
cities and 
communities

Support for local 
culture

	 �Development of the "Aurrera Fest" programme to support local culture.

Support for the  
Basque language

	 �Development of a language policy certified by Euskalit with the Bikain recognition. 

Support for
local entrepreneurship

	 �Agreement reached with BISONS ECLUB establishing Euskalduna as the host venue for eSports 
(electronic sports).

Industry, 
innovation and 
infrastructure

Digital Euskalduna

	 �Incorporation of digital signage to direct flows of attendees at entrances and within the 
building.

	 �Teams digital organisation as a technological mobility tool.

	 �Implementation of the Euskalduna employee portal.

	 �Digitalisation of the customer satisfaction survey.

Euskalduna Innovation

	 �Implementation of working project based on PMP.

	 �Development of software tool for integral project management.

	 �Euskalduna Hybrid, incorporation of streaming technology when holding meetings and events.

Modernisation of 
Infrastructures 
(Hogei Urte)

	 �Modernisation of different rooms in Euskalduna (5H Terrace, 2 exterior, room 2 VIP, etc.).
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SDGs Initiatives Actions

Good health 
and well-being

Improving the health of 
professionals

	 �Implementation, monitoring and certification of the ISO 45001:2018 standard "Occupational 
health and safety management system".

	 �Company certified under the criteria of Healthy Organisation by AENOR.

	 �Carrying out of a survey on workplace atmosphere, by a specialised company, among the 
Organisation's people.

	 �Definition of the Zero Tolerance Policy regarding internal violence in the workplace and 
existence of a psychosocial risk monitoring group.

	 �Actions aimed at fostering psychosocial skills and abilities.

Encouraging sport 
among people in the 
Organisation 

	 �Carrying out of a survey to learn about the health and sport-related habits of people in the 
Organisation (IMQ Health monitoring).

Healthy eating  
in restaurants  
and cafeterias  
in Euskalduna

	 �Establishing a healthy menu as a daily menu offering.

	 �Existence of vending machines with healthy food on offer.

	 �Existence of different working menus for different groups of attendees at congress activities.

Protection against 
COVID-19

	 �Implementation of a COVID-19 protocol and its certification by an external company (AENOR).
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SDGs Initiatives Actions

Climate
action

Zero Plastic
	 �Carrying out actions that have managed to eliminate plastic in cafeteria services and cocktails.

	 �Project to install water fountains in halls during crowded events.

Paper reduction 	 �Implementation of cosumption habits that reduce the use of paper by using digital media 
(Electronic signing, electronic contract and order documents, etc.).

Support for the 
consumption of local 
products

	 �Definition of assessment criteria for KM 0 products in catering licences.

Partnerships  
to achieve
the goals

Partnerships with 
strategic sectors  
and partners

	 �Partnerships with public and private sector agents. National and international agreements at 
meetings & events as well as in the cultural industry.
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05 2022-2025 HORIZON

	� Positioning for new targets.
	� Emerging digital industries.
	� Euskalduna, a place of knowledge.
	� Green Procurement.
	� Goals of inclusion and diversity.
	� Strategic public-private partnerships.

 	� Bizkaia and Bilbao as a destination for international 
congresses and corporate meetings.

 	� Leader in the organisation of cultural, quality events.
 	� Professionals with visibility and high motivation.
 	� A reference among congress centres for its best practices  

in people, services and organisation.
 	� Economic recovery based on effective, responsible and 

sustainable management.
 	� From the local to the international arena. Value of  

the Basque Country brand as a model to be exported:  
a different way of doing things.

NEW SCENARIOS

STRATEGIC OBJECTIVES
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Avda. Abandoibarra, n° 4
48011 Bilbao

info@euskalduna.eus www.euskalduna.eus
www.euskaldunabilbao.com

Facebook LinkedinTwitter Instagram

T: (+34) 944 035 000
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