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EUSKALDUNA BILBAO 2020

€

2,91M
FAKTURAZIO OSOA

INFORMAZIO EKONOMIKOA JARDUERA

ANTOLATZAILEEN ASEBETETZEA

ERAGIN EKONOMIKOA

€
6,10M
GASTUAK

%62

OKUPAZIO EGUNAK

%0,69
MEETINGS & EVENTS  

FAKTURAZIOA 
NAZIOARTEKOA

4,63 / 5
MEETINGS & EVENTS

4,58 / 5
KULTURA

467
EKITALDI

186 MEETINGS & 
EVENTS

+
281 KULTURA

EMANALDIAK

33,57M
BPG SORTZEA

3,44M
ZERGA BILTZEA

441
MANTENDUTAKO 
LANPOSTUAK

-3.191.369,14 €
JARDUERAREN EMAITZA 

EKONOMIKOA

MEETINGS & EVENTS

 %15  %4,8  
 HIBRIDOAK BIRTUALAK
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COVID AGERTOKIA, 2020

Urtarrila Otsaila Martxoa Apirila Maiatza Ekaina Uztaila Abuztua Iraila Urria Azaroa Abendua

71 egun
Alarma-egoera + 1. Fasea
Udalerrien perimetroaren itxiera.
Funtsezko jarduera ekonomikoa.

45 egun
Perimetroaren 
mugaketa udalerri 
mugakideetara.

19 egun
Mugikortasun 
murrizketa  
berriak.

154 egun
Mugikortasun-mugarik gabe.

54 egun
Ordu muga / etxeratze  
agindua 22:00etatik 6:00etara.

Ostalaritzaren murrizketak

Alarma egoera Deseskalada Normaltasun berria

JARDUERARIK GABE

1. Fasea

2. Fasea

3. Fasea

Edukiera mugatzea

Gehienez 600 pax.
Auditorioaren edukiera salmentan %28,24

Gehienez 400 pax.  
Auditorioaren edukiera salmentan %18,83

Areto bakoitzaren edukiera baimendua, gehienez ere 1/3.

Areto bakoitzaren edukiera baimendua, gehienez ere %60.

Baimendutako gehienezko edukiera: 
Areto bakoitzerako baimendutako 
edukiaren %60.
Euskaldunak %50 ezartzen du.
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EUSKALDUNA, SEGURTASUNAREKIKO 
KONPROMISOA, ESPERIENTZIA SEGURUA

Euskalduna Bilbao, AENORen ziurtagiria lortu zuen lehen Kongresu 
Jauregia, COVID-19aren aurrean, eta bigarren Auditoriuma.  

AENORek egiaztatzen du Euskaldunak higiene- eta osasun-
berme handienak dituela, bai bezeroentzat, bai enpresa 
laguntzaileentzat, eta, horiei esker, ahalik eta gehien 
murrizten du birusa zabaltzeko aukera.

  Segurtasun-neurriak eta bezeroei laguntzeko neurriak  
Covid-19aren aurrean.

  COVID protokoloa ekitaldietan.

https://www.euskaldunabilbao.com/
eu/euskalduna-gune-segurua/

G U N E  S E G U R U A

E S PA C I O  S E G U R O
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EUSKALDUNA GUNE SEGURUA
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01.1  BALANTZE  
EKONOMIKOAREN 
BANAKAPENA

€

2.909K
SARRERAK GUZTIRA 

€
6.100K

GASTUAK GUZTIRA

-3.191.369,14 €
JARDUERAREN EMAITZA 

EKONOMIKOA

© Argazkia: Javier Rosa
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2020 2019 2018

SARRERAK GUZTIRA 2.909.010,45 7.174.711,70 7.559.964,84

KULTURA SARRERAK 1.220.178,13 2.695.046,65 2.713.450,08

MEETINGS & EVENTS SARRERAK 964.003,41 3.158.672,83 3.464.589,79

BOS-EN EGOITZA ALOKATZEA 226.449,84 214.261,56 214.261,56

EMAKIDADUNEN BESTE SARRERA BATZUK 406.102,36 981.150,52 1.013.325,20

KUDEAKETAKO BESTE SARRERA BATZUK 80.803,80 81.000,00 87.300,00

SARRERA FINANTZARIOAK 105,42 197,82 94,91

BISITA GIDATUEN SARREREN SALMENTAK — 1.334,72 804,82

BESTE SARRERA BATZUK 11.367,49 43.047,60 66.138,48

01.1 BALANTZE EKONOMIKOAREN BANAKAPENA

€

01 INFORMAZIO 
EKONOMIKOA

BALANTZE EKONOMIKOA ... 01.1

SARREREN BILAKAERA .......... 01.2

04 KULTURA

05 ERAGIN EKONOMIKOA 
ETA ASEBETZEA

06 ORTZI-MUGA 
2021

03 MEETINGS 
& EVENTS

02 EUSKALDUNA BILBAO 2020
Jarduera txostena

TXOSTENA EUSK | CAST | ENG Kontaktatu



01.1 BALANTZE EKONOMIKOAREN BANAKAPENA
2020 2019 2018

GASTUAK GUZTIRA 6.100.379,59 6.917.515,06 7.022.901,33

LANGILEAK 1.533.625,82 1.525.806,92 1.384.428,85

ZERB. EMA. KONTRAT. KANP. ZERB. 721.361,02 1.193.249,24 1.172.512,71

BESTE ENP. LANG. KANP. ZERB. 1.060.446,82 1.226.388,31 1.256.531,26

MANTENTZE-LANAK ETA KONPONKETAK 1.342.519,16 1.292.171,63 1.383.828,76

HORNIGAIAK 609.284,16 699.331,39 730.915,40

PROFESIONAL INDEPENDENTEEN ZERB. 169.251,23 190.790,80 227.292,52

ASEGURU-PRIMAK 57.440,94 61.719,76 59.757,43

PUBLIZITATEA ETA MARKETINA 213.083,23 241.468,67 280.694,87

BESTE GASTU ETA ZERBITZU BATZUK 62.592,35 117.443,61 147.883,05

ZERGAK 235.511,97 224.190,07 221.437,26

FINANTZA-GASTUAK 43.180,30 123.115,88 126.951,38

EZOHIKO GASTUAK 52.082,59 21.838,78 30.667,84

JARDUERAREN EMAITZA EKONOMIKOA -3.191.369,14 257.196,64 537.063,51

Ekitaldiko emaitza -5.217.300,12 €koa da. Amortizazioak, hornidurak eta kapital-diru-laguntzak aplikatu ondoren, 2.025.930,98 €.

€
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01.2 SARREREN BILAKAERA

%0,69 
NAZIOARTEKO 

MEETINGS & EVENTS 
FAKTURAZIOA

964.003,41 €
%33,41 
MEETINGS & EVENTS 
FAKTURAZIOA

1.220.178,13 €
%41,94 
KULTURA 
FAKTURAZIOA

724.828,91 €
%24,65 
BESTE 
SARRERA BATZUK
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SARRERA NAGUSIEN PARTIDEN EBOLUZIOA, TERMINO ABSOLUTUETAN
(2004-2020, DATUAK MILIOI EUROTAN)

SARREREN XEHETASUNA - 150 K € BAINO GEHIAGOKO PARTIDAK (2004-2020)

3,5 mil.

3,0 mil.

2,5 mil.

2,0 mil.

1,5 mil.

1,0 mil.

0,5 mil.

0,0 mil.

Partida     • BILTZARREN JARDUERAGATIKO SARRERAK     • KULTUR JARDUERENGATIKO SARRERAK     • EMAKIDADUNEN SARRERAK     • SARRERA FINANTZARIOAK

2004

0,20 mil.

0,94 mil.

2,03 mil.

2,17 mil.

2009

0,20 mil.

1,13 mil.

2,06 mil.

2,99 mil.

2014

0,24 mil.

1,02 mil.

2,31 mil.

2,83 mil.

2015

0,16 mil.

1,11 mil.

2,52 mil.

2,97 mil.

2016

0,19 mil.

1,06 mil.

2,34 mil.

2,72 mil.

2017

0,24 mil.

1,06 mil.

2,43 mil.

2,69 mil.

2018

0,24 mil.

1,01 mil.

2,47 mil.

3,46 mil.

2019 2020

0,28 mil.

0,07 mil.

0,98 mil.

0,41 mil.

2,41 mil.

1,14 mil.

3,16 mil.

0,96 mil.
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02.1 2020KO JARDUERA

467
EKITALDI

281186

MEETINGS & 
EVENTS

KULTURA 
EMANALDIAK

+
BERTAN BEHERA UTZITAKO  

ETA ATZERATUTAKO EKITALDIAK 
COVID-19AGATIK

277 BERTAN BEHERA UTZI DIRA

35  ATZERATU DIRA
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JARDUERAREN BILAKAERA

2020 2019 2018

MEETINGS & EVENTS 186 346 447

KULTURA 281 362 364

GUZTIRA MEETINGS&EVENTS-KULTURA 467 708 811

OKUPAZIOA
2020 2019 2018

GUZTIRA 62% 90% 90%

02 EUSKALDUNA 
BILBAO 2020
Jarduera txostena

JARDUERA 2020 .................... 02.1

JARDUERA 
MEETINGS & EVENTS ............ 02.2

KULTURA .................................. 02.3

01 INFORMAZIO 
EKONOMIKOA

04 KULTURA

05 ERAGIN EKONOMIKOA 
ETA ASEBETZEA

06 ORTZI-MUGA 
2021

03 MEETINGS 
& EVENTS

TXOSTENA EUSK | CAST | ENG Kontaktatu



02.2 MEETINGS & EVENTS JARDUERA

EREMUA JARDUERA
ON-SITE / ON-LINE

%93 LURRALDEKOA

%6,45 ESTATALA

%0,55 NAZIOARTEKOA

%80,2 AURREZ AURREKOA

%15 HIBRIDOAK

%4,8 BIRTUALAK

FAKTURAZIOA 

%33,41
964.003,41 €LURRALDEKOAK

173

NAZIOARTEKO

1
ESTATALAK

12
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6 Kongresu

1.000raino

500raino

1

14

<300

20  Batzar

Batzar handiak Tamaina 
ertaineko 
batzarrak

Batzar txikiak

2
3

5

2

13

9

2020

2019
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MEETINGS & EVENTS JARDUERA ALDERATZEKO KOADROA 2018/2020

2020 2019 2018

BILTZARRAK 6 31 38

   BILTZARRA >1000 – 6 5

   BILTZARRA 1.000 ARTE 1 3 4

   BILTZARRA 750 ARTE – 7 8

   BILTZARRA 500 ARTE 1 6 12

   BILTZARRA 300 ARTE 4 9 9

BATZARRAK 20 14 17

   BATZAR HANDIAK (2.200 LAGUNEKO ARETOAK) 2 3 6
    NEURRI ERTAINEKO BATZARRAK  

(600 LAGUNEKO ARETOA) 5 2 2

   BATZAR TXIKIAK (150 LAGUNEKO ARETOA) 13 9 9

BILERAK 7 19 19

   150 LAGUN ARTEKO BILERAK 2 5 4

   BILERAK > 150 LAGUN 5 14 15

2020 2019 2018

MINTEGIAK ETA JARDUNALDIAK 100 200 272

   MINTEGIAK ETA JARDUNALDIAK 100 200 272

EKITALDI SOZIALAK 12 26 35

   EKITALDI SOZIALAK 12 26 35

BESTELAKOAK 40 49 54

   BESTELAKOAK 40 49 54

ERAKUSKETAK 1 7 12

   ERAKUSKETAK 1 7 12

GUZTIRA 186 346 447
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IKUSKIZUN MOTAK 
2020 2019 2018

Orkestren kontzertuak 59 72 72

Bandaren kontzertuak 4 10 9

Emanaldiak eta kontzertu klasikoak 8 3 5

Musika-Música 63 70 70

Opera 15 21 23

Balleta-Dantza 6 12 15

Zarzuela - 6 -

Beste kontzertu eta emanaldi batzuk 45 38 47

Antzerki-ikuskizunak 62 122 119

Filmen proiekzioa 18 2 -

Jarduerak eta ikuskizunak ekitaldi sozialetan 1 6 4

GUZTIRA 281 362 364

02.3 KULTURA
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02.3 KULTURA

2020 2019 2018

AUDITORIUMA 114 176 179

Orkestren kontzertuak 52 51 54

Bandaren kontzertuak 4 10 9

Emanaldiak eta kontzertu klasikoak 4 3 3

Musika-Música 14 16 16

Opera 15 21 23

Balleta-Dantza 4 8 10

Zarzuela - 1 -
Beste kontzertu eta emanaldi 
batzuk 16 20 22

Antzerki-ikuskizunak 4 42 38
Jarduerak eta ikuskizunak ekitaldi 
sozialetan 1 4 4

2020 2019 2018

0B ARETOA 71 85 90

Orkestren kontzertuak 7 21 18

Emanaldiak eta kontzertu klasikoak 4 - 2

Musika-Música 12 14 15

Balleta-Dantza - 4 2

Zarzuela - 5 -

Beste kontzertu eta emanaldi batzuk 14 7 8

Antzerki-ikuskizunak 22 32 45

Filmen proiekzioa 12 1 -
Jarduerak eta ikuskizunak ekitaldi 
sozialetan 0 1 -

0D ARETOA 28 52 39
Beste kontzertu eta emanaldi 
batzuk 3 9 8

Musika-Música 14 15 15
Antzerki-ikuskizunak 11 26 16
Filmen proiekzioa - 1 -
Jarduerak eta ikuskizunak ekitaldi 
sozialetan - 1 -

2020 2019 2018

0A ARETOA 15 15 15
Musika-Música 15 15 15

0E ARETOA 44 32 35
Musika-Música 8 10 9
Beste kontzertu eta emanaldi batzuk 12 - 6
Balleta-Dantza 2 - -
Antzerki-ikuskizunak 22 22 20

0C ARETOA 3 - -
Emanaldiak eta kontzertu klasikoak - - -
Antzerki-ikuskizunak 3 - -
Musika-Música - - -

EUSKALDUNA  
URBAN HALL 6 2 6

Balleta-Dantza - - 3
Filmen proiekzioa 6 - -
Beste kontzertu eta emanaldi batzuk - 2 3

2020 2019 2018

GUZTIRA 281 362 364
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AURRERA FEST

KULTURA PROIEKTUAK, 2020 

ASTE NAGUSIA

GABONAK

02.3 KULTURA

FAKTURAZIOA 

%41,94
1.220.178,13 €

44 IKUSKIZUN

46 EMANALDI

  8 IKUSKIZUN

28 EMANALDI

16 IKUSKIZUN

28 EMANALDI
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03.1 2020KO EKITALDI NABARMENAK

Urtarrila
>>  Acto de entrega de Premios de 

la XXXVI edición del Concurso 
de Escaparates de Bizkaia

>>  Asamblea General y Ordina-
ria de Aclima 2020. Estrategia 
Agenda 2030 

>>  Bilbostack 2020
>>  Presentación Bizkaia Bizkaialde

Otsaila
>>  LG Business Solutions 2020
>>  Programa Digitalxborder 
>>  Heineken España 2020
>>  International Sales Conference 

Man (ISC)
>>  Jornadas Bilbao Vida 2020
>>  HSI Day
>>  Celebración anual Colegio de 

Médicos de Bizkaia
>>  Convencion Erhardt 2020
>>  Entrega de premios Deporte 

Deia
>>  Fórum Revolución 5G Bilbao 

Vodafone
>>  Congreso Expocadena
>>  Basque Ecodesign Meeting 

2020

Martxoa
>>  XVI Conferencia Internacional 

sobre Metrología Industrial Di-
mensional. Metromeet 2020

>>  Entrega Premio Alfonso Sán-
chez de la Academia de las 
Artes y las Ciencias Cinemato-
gráficas de España

>>  Junta General de Accionistas 
del BBVA 2020

>>  Bioregions Facility Launch 
Event

Ekaina
>>  Junta General de Accionistas 

Faes Farma 2020

Uztaila
>>  Asamblea General de Accio-

nistas DEIA 2020 y Entrega de 
premios BBK DEIA

>>  Batzar Orokorra Bai & By
>>  Asamblea General Ordinaria 

de ASEMAS

>>  Congreso Sarekin  
E-week 2020

>>  Open House Bilbao

>>  Branding Day 2020

>>  BIME PRO. Bizkaia Internatio-
nal Music Experience

Azaroa
>>  UniTour 2020 Salón de Orien-

tación Universitaria 
>>  SIE 2020 14ª edición del Salón 

Inmobiliario y Decoración de 
Euskadi

>>  Librecon powered by CEBIT 
2020

>>  X Jornadas de Psicosociología 
Laboral

>>  Premios Koxka Sariak 2020
>>  III Congreso Internacional de 

Empleo 2020. Construyendo 
el Sistema Vasco de Empleo

Iraila
>>  Presentación Libro Loida 

Primo - Gladiador o Esclavo, 
Tú decides

>>  Presentacion Iniciativa Estra-
tégica. El Corredor vasco del 
Hidrógeno

>>  Insurance World Challenges 
2020

Urria
>>  Jornada Deusto Business 

Alumni. El papel de la política 
monetaria frente a la crisis del 
COVID 19

>>  Entrega de Premios a la Exce-
lencia 2020 Cadena SER

>>  B Venture 2020
>>  Semana Europea de la Gestión 

Avanzada Euskalit 2020
>>  Jornada Deusto Business 

Alumni. Conferencia Coloquio  
Josu Jon Imaz

>>  Junta General IMQ

Abendua
>>  Acto Empresa y FP. LH eta 

Enpresa Ekitaldia Confebask

>>  Premios Innovación de Deia

>>  IV Jornada Europea de Buenas 
Prácticas de Amigabilidad 
COVID 19 

>>  Talent Experiences in the  
New Era

>>  13º BBK Mendi Film  
Bilbao-Bizkaia. Irekiera 2020

>>  Bikain Ziurtagiriak. Bikain 
Ziurtagirien Banaketa Ekitaldia

>>  Premio Vasco a la Gestión 
Avanzada Euskalit

>>  Beijing +25. Generation 
Equality. Acto Homenaje

Meetings & Events zerrenda ez da osoa.
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04.1 TXARTELEN SALMENTA BOLUMENA

2020
60.365 txartel

0,802K€

2019
160.429 txartel

3,892K€

2018
171.544 txartel

3,888K€
Salmenta orokorra Euskaldunako kanalen ( www.euskalduna.eus ) eta leihatilaren bidez, BOS, ABAO BILBAO OPERA, EUSKADIKO ORKESTRA izan ezik.

SALMENTA BOLUMENA
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SALTZEKO BIDEAK

BIDEA 2020 2019 2018

www.euskalduna.eus %59,7 %51,5 %50

LEIHATILA %32,2 %42,6 %43,8

BESTEAK %6,3 %5,9 %6,2
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04.2 DENBORALDI  
EGONKORRAK

Kalitatezko bost denboraldi egonkor, 
erakunde hauek antolatuta:

  BOS (BILBAO ORKESTRA SINFONIKOA)

  ABAO BILBAO OPERA

 EUSKADIKO ORKESTRA

  FUNDACIÓN BILBAO 700

  BILBAOMUSIKA

5
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04.3  2020KO IKUSKIZUN 
NABARMENAK

Kulturako zerrenda ez da osoa

• Gran Concierto de Año Nuevo Johan Strauss 2020 • A Celebration of John Williams • Festival Internacional Magia de Cerca Fábrica de 
Magos • Alabama Gospel Choir 2020 • Ballet La Cenicienta/ Ballet Bella Durmiente. National Classical Ballet • Concierto EGO invierno 
• Musical Infantil. Willy Fogg. La Vuelta al Mundo • Musica de Cine.The Magic World of Hans Zimmer • Dakris el Mago Invisible • Ballet 
Giselle 2020 • Concierto de Aranjuez 2020 • Campeones del Humor • Goran Bregovic • Tres Eran Tres • Output • Blas Fernández 
Urbanetniko Trío • Hibai Plays Benito • La Guerra del Sofá • Amaral • Mcenroe. La Distancia • La Guitarra un Viaje a través del Tiempo • 
Perlas de Ópera, Zarzuela y Opereta • Piraten Istorio Bat • Earth Songs Projects • El Metashow • 43 13 44 N • Lur Hau Gurea • Edurne 
Zabalo & Gorka Hermosa • Concierto Lorelei Green / Yo,Gerard • Noran y Noa Cliff • Garikoitz Mendizabal (Txistua) & Gorka Hermosa 
(Akordeoia) • Write Your Dance • Comunicado de Muerte • In Memoriam • Baserritik Jauregira Concierto de Lied en Euskera y Catalán 
• Concierto Bizkay Bay Jazz Collective • Welcome to Las Vegas • Soinuaren Bidaia Dantzan • El Mentilista • Ether Ensemble • Sutan 
• Desfasando que es Gerundio • Zarzuela Si las Mujeres mandasen • Como ser Soprano y no morir en el Intento • Amoria & Dolore 
Elkano, Lehen Mundubira-Kresala Dantza Taldea • Cápsula presenta Bestiarium • Xabi Aburruzaga Bost Zuzenean! • La Música de los 
Supervivientes • Concierto EGO verano • Cabaret Misterio • Rothko Ensemble • Jum! • Joseba Gotzon • Paseo Sonoro con Euskadi 
Brass • Olapop • James Room • Gira Electroconfort Capitan Elefante • La Musa Olvidada Recital de Piano • Concierto BOS Homenaje 
a las Personas que han padecido Covid19 • Como hemos llegado a esto • A Gussstttto • El Trujillo Mini Fest • La Fantástica de Berlioz 
• Belako - Plastic Drama • En Ja Mayor • Deja que te cuente. Leo Harlem • Bilbao, Hiri Baten Sinfonia • Nanga Parbat, La Montaña 
Desnuda • Concierto Izaro - Limones en Invierno • Loraldia Mikel Urdangarin • Concierto Inaugural Fair Saturday 2020. Sinfonía por un 
(Nuevo) Mundo • 13º Bbk Mendi Film Bilbao-Bizkaia 2020 • #Zunonhanda!_Plaza. Durangoko Azoka Euskal Herrian Zehar, Ene Kantak | 
Zea Mays | Nogen • Fair Saturday. Gora Bihotzak • Las Dos Toyevski • Gabonetako Soinuak 2020 • Organo Gaua. Aniversario del Organo 
de Euskalduna • Mikel Urdangarin Izurdeen Lekua • Festival Wop 2020 • Piraten Istorio Bat
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JARDUERA OSOAREN 
ERAGIN EKONOMIKOA

33,57M
BPG SORTZEA

3,44M
ZERGEN 
BILKETA

441
MANTENDUTAKO 

LANPOSTUAK
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05.1 ERAGIN EKONOMIKOA

2020

2019

2018

2017

33.570K

92.363K

114.430K

88.458K

3.440K

9.702K

12.042K

6.960K

441

1.301

1.623

1.401

BPG SORTZEA

ZERGEN BILKETA

MANTENDUTAKO 
LANPOSTUAK

2020

2019

2018

2017

2020

2019

2018

2017

03 MEETINGS 
& EVENTS

04 KULTURA

02 EUSKALDUNA BILBAO 2020
Jarduera txostena

05 ERAGIN 
EKONOMIKOA 
ETA ASEBETZEA

ERAGIN EKONOMIKOA ......... 05.1

ASEBETZEA .............................. 05.2

01 INFORMAZIO 
EKONOMIKOA

06 ORTZI-MUGA 
2021

TXOSTENA EUSK | CAST | ENG Kontaktatu



AIPC METODOLOGIA (*) 
(KULTURA TIPOLOGIARIK ETA EKITALDI ERREGIONALIK GABE)

12,30M
BPG SORTZEA

1,36M
ZERGEN BILKETA 

EUSKADIN

05.1 ERAGIN EKONOMIKOA

197
MANTENDUTAKO 

LANPOSTUAK

(*) AIPC - International Association of Convention Centres
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BERTARATUAK

2020 2019

4,68 / 5 4,66 / 5

ANTOLATZAILEAK

2020 2019

4,63 / 5 4,52 / 5MEETINGS & 
EVENTS
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KULTURA

BERTARATUAK

2020 2019

4,70 / 5 4,41 / 5

ANTOLATZAILEAK

2020 2019

4,58 / 5 4,73 / 5
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  EUSKALDUNA GUNE SEGURUA.

  EUSKALDUNA HYBRID.

  TEKNOLOGIAREN ALDEKO APUSTUA.

 IRAUNKORTASUNA.

  GIZARTE ERANTZUKIZUN KORPORATIBOA – TOKIKO KULTURA INDUSTRIARI LAGUNTZEA.

06 ORTZI-MUGA 2021
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KONTAKTATU

Abandoibarra 4
48011 Bilbao

info@euskalduna.eus www.euskalduna.eus
www.euskaldunabilbao.com

Facebook LinkedinTwitter Instagram

T: (+34) 944 035 000
F: (+34) 944 035 001
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EUSKALDUNA BILBAO 2020

€

2,91M
FACTURACIÓN TOTAL

INFORMACIÓN ECONÓMICA ACTIVIDAD

SATISFACCIÓN ORGANIZADORES

IMPACTO ECONÓMICO

€
6,10M

GASTOS

62%

DÍAS OCUPACIÓN

0,69 %
FACTURACIÓN

MEETINGS & EVENTS
INTERNACIONAL

4,63 / 5
MEETINGS & EVENTS

4,58 / 5
KULTURA

467
EVENTOS

186 MEETINGS & 
EVENTS

+
281 REPRESENTACIONES 

KULTURA

33,57M
GENERACIÓN PIB

3,44M
RECAUDACIÓN
IMPUESTOS

441
EMPLEOS MANTENIDOS

-3.191.369,14 €
BENEFICIO
ACTIVIDAD

MEETINGS & EVENTS

 15%  4,8%  
 HÍBRIDOS VIRTUALES
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ESCENARIO COVID 2020

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

71 días
Estado de alarma + Fase 1.
Cierre perimetral municipios.
Actividad económica esencial.

45 días
Limitación perimetral 
a municipios colindantes.

19 días
Nuevas 
restricciones 
movilidad.

154 días
Sin limitación de movilidad.

54 días
Limitación horaria / toque  
de queda de 22:00h. a 6:00h.

Restricciones a la hostelería

Estado de alarma Desescalada Nueva normalidad

SIN ACTIVIDAD

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Limitaciones aforo

Máximo 600 pax.
Auditorio aforo a la venta 28,24%

Máximo 400 pax.  
Auditorio aforo a la venta 18,83%

Aforo máx. permitido 1/3 capacidad autorizada de cada sala.

Aforo máx. permitido 60% capacidad autorizada de cada sala.

Aforo máx. permitido: 
60% capacidad autorizada  
de cada sala. 
Euskalduna adopta el 50%.
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EUSKALDUNA, COMPROMISO CON  
LA SEGURIDAD, EXPERIENCIA SEGURA

Euskalduna Bilbao, el primer Palacio de Congresos en obtener la 
certificación de AENOR frente al COVID-19 y segundo Auditorio. 

AENOR acredita que Euskalduna cuenta con las máximas 
garantías higiénico-sanitarias, tanto para sus clientes como 
para sus empresas colaboradoras y, gracias a éstas, minimiza 
al máximo la posibilidad de propagación del virus.

  Medidas de seguridad y apoyo a clientes ante la Covid 19.

  Protocolo COVID en los eventos.

https://www.euskaldunabilbao.com/
euskalduna-espacio-seguro/

G U N E  S E G U R U A

E S PA C I O  S E G U R O
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EUSKALDUNA ESPACIO SEGURO
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01.1  DESGLOSE BALANCE 
ECONÓMICO

€

2.909K
INGRESOS TOTALES

€
6.100K

GASTOS TOTALES

-3.191.369,14 €
BENEFICIO ACTIVIDAD

© Fotografía: Javier Rosa
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2020 2019 2018

INGRESOS TOTALES 2.909.010,45 7.174.711,70 7.559.964,84

  INGRESOS KULTURA 1.220.178,13 2.695.046,65 2.713.450,08

  INGRESOS MEETINGS & EVENTS 964.003,41 3.158.672,83 3.464.589,79

  ALQUILER SEDE BOS 226.449,84 214.261,56 214.261,56

  INGRESOS DE CONCESIONARIOS 406.102,36 981.150,52 1.013.325,20

  OTROS INGRESOS DE GESTIÓN 80.803,80 81.000,00 87.300,00

  INGRESOS FINANCIEROS 105,42 197,82 94,91

  INGRESOS VENTA DE VISITAS GUIADAS — 1.334,72 804,82

  OTROS INGRESOS 11.367,49 43.047,60 66.138,48

01.1 DESGLOSE BALANCE ECONÓMICO

€
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01.1 DESGLOSE BALANCE ECONÓMICO
2020 2019 2018

GASTOS TOTALES 6.100.379,59 6.917.515,06 7.022.901,33

  GASTOS DE PERSONAL 1.533.625,82 1.525.806,92 1.384.428,85

  SERV. EXT. CONTRAT. PREST. SER. 721.361,02 1.193.249,24 1.172.512,71

  SERV. EXT. TRAB. RDOS OTRAS ESAS 1.060.446,82 1.226.388,31 1.256.531,26

  MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.342.519,16 1.292.171,63 1.383.828,76

  SUMINISTROS 609.284,16 699.331,39 730.915,40

  SERV. PROFESIONALES INDEPENDIENTES 169.251,23 190.790,80 227.292,52

  PRIMAS DE SEGUROS 57.440,94 61.719,76 59.757,43

  PUBLICIDAD Y MARKETING 213.083,23 241.468,67 280.694,87

  OTROS GASTOS Y SERVICIOS 62.592,35 117.443,61 147.883,05

  TRIBUTOS 235.511,97 224.190,07 221.437,26

  GASTOS FINANCIEROS 43.180,30 123.115,88 126.951,38

  GASTOS EXTRAORDINARIOS 52.082,59 21.838,78 30.667,84

RESULTADO ECONÓMICO ACTIVIDAD -3.191.369,14 257.196,64 537.063,51

El resultado del ejercicio es -5.217.300,12 €. Tras aplicar las amortizaciones, provisiones y subvenciones de capital por 2.025.930,98 €.

€
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01.2 EVOLUCIÓN INGRESOS

0,69 %
FACTURACIÓN

MEETINGS & EVENTS
INTERNACIONAL

964.003,41 €
33,41 %
FACTURACIÓN
MEETINGS & EVENTS

1.220.178,13 €
41,94 %
FACTURACIÓN
KULTURA

724.828,91 €
24,65 %
OTROS
INGRESOS
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EVOLUCIÓN EN TéRMINOS ABSOLUTOS DE LAS PRINCIPALES PARTIDAS DE INGRESOS
(2004-2020, DATOS EN MILLONES DE EUROS)

DETALLE DE INGRESOS - Partidas de más de 150 k€ (2004-2020)

3,5 mill.

3,0 mill.

2,5 mill.

2,0 mill.

1,5 mill.

1,0 mill.

0,5 mill.

0,0 mill.

Partida     • INGRESOS MEETINGS & EVENTS     • INGRESOS KULTURA     • INGRESOS DE CONCESIONARIOS     • INGRESOS FINANCIEROS

2004

0,20 mill.

0,94 mill.

2,03 mill.

2,17 mill.

2009

0,20 mill.

1,13 mill.

2,06 mill.

2,99 mill.

2014

0,24 mill.

1,02 mill.

2,31 mill.

2,83 mill.

2015

0,16 mill.

1,11 mill.

2,52 mill.

2,97 mill.

2016

0,19 mill.

1,06 mill.

2,34 mill.

2,72 mill.

2017

0,24 mill.

1,06 mill.

2,43 mill.

2,69 mill.

2018

0,24 mill.

1,01 mill.

2,47 mill.

3,46 mill.

2019 2020

0,28 mill.

0,07 mill.

0,98 mill.

0,41 mill.

2,41 mill.

1,14 mill.

3,16 mill.

0,96 mill.
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02.1 ACTIVIDAD 2020

467
EVENTOS

281186

MEETINGS & 
EVENTS

REPRESENTACIONES 
KULTURA

+
EVENTOS CANCELADOS  

Y POSPUESTOS POR COVID

277 CANCELADOS

35  POSPUESTOS
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EVOLUCIÓN ACTIVIDAD

2020 2019 2018

MEETINGS & EVENTS 186 346 447

KULTURA 281 362 364

TOTAL MEETINGS&EVENTS-KULTURA 467 708 811

OCUPACIÓN
2020 2019 2018

TOTAL 62% 90% 90%

02 EUSKALDUNA 
BILBAO 2020
Informe de actividad

ACTIVIDAD 2020 .................... 02.1

ACTIVIDAD 
MEETINGS & EVENTS ............ 02.2

KULTURA .................................. 02.3

01 INFORMACIÓN
ECONÓMICA

04 KULTURA

05 IMPACTO ECONÓMICO  
Y SATISFACCIÓN

06 HORIZONTE 
2021

03 MEETINGS 
& EVENTS

MEMORIA EUSK | CAST | ENG Contacto



02.2 ACTIVIDAD MEETINGS & EVENTS

ÁMBITO ACTIVIDAD
ON-SITE / ON-LINE

93% REGIONAL

6,45% ESTATAL

0,55% INTERNACIONAL

80,2% PRESENCIAL

15% HÍBRIDOS

4,8% VIRTUALES

FACTURACIÓN 

33,41 %
964.003,41 €173

REGIONALES

1
INTERNACIONAL

12
ESTATALES
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6  Congresos

hasta 1.000

hasta 500

1

14

<300

20  Juntas

Grandes Juntas Juntas tamaño 
mediano

Juntas pequeñas

2
3

5

2

13

9

2020

2019
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CUADRO COMPARATIVO DE ACTIVIDAD MEETINGS & EVENTS 2018/2020

2020 2019 2018

CONGRESOS 6 31 38

   CONGRESO >1000 – 6 5

   CONGRESO HASTA 1000 1 3 4

   CONGRESO HASTA 750 – 7 8

   CONGRESO HASTA 500 1 6 12

   CONGRESO HASTA 300 4 9 9

JUNTAS 20 14 17

   GRANDES JUNTAS (SALAS 2200) 2 3 6
   JUNTAS TAMAÑO MEDIANO (SALA 600) 5 2 2
   JUNTAS PEQUEÑAS (SALA 150) 13 9 9

CONVENCIONES 7 19 19

   CONVENCIÓN HASTA 150 2 5 4

   CONVENCIÓN > 150 5 14 15

2020 2019 2018

SEMINARIOS Y JORNADAS 100 200 272

   SEMINARIOS Y JORNADAS 100 200 272

ACTOS SOCIALES 12 26 35

   ACTO SOCIAL 12 26 35

VARIOS 40 49 54

   VARIOS 40 49 54

EXPOSICIONES 1 7 12

   EXPOSICIONES 1 7 12

TOTALES 186 346 447
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TIPOLOGÍA ESPECTÁCULOS
2020 2019 2018

Conciertos de Orquestas 59 72 72

Conciertos Banda 4 10 9

Recitales y Conciertos-Clásica 8 3 5

Musika-Música 63 70 70

Ópera 15 21 23

Ballet-Danza 6 12 15

Zarzuela - 6 -

Otros Conciertos y Recitales 45 38 47

Espectáculos Teatrales 62 122 119

Proyección película 18 2 -

Actuaciones y Espectáculos en Actos Sociales 1 6 4

TOTAL 281 362 364

02.3 KULTURA
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02.3 KULTURA

2020 2019 2018

AUDITORIUM 114 176 179

Conciertos de Orquestas 52 51 54

Conciertos Banda 4 10 9

Recitales y Conciertos-Clásica 4 3 3

Musika-Música 14 16 16

Opera 15 21 23

Ballet-Danza 4 8 10

Zarzuela - 1 -

Otros Conciertos y Recitales 16 20 22

Espectáculos Teatrales 4 42 38
Actuaciones y Espectáculos  
en Actos Sociales 1 4 4

2020 2019 2018

SALA 0B 71 85 90

Conciertos de Orquestas 7 21 18

Recitales y Conciertos-Clásica 4 - 2

Musika-Música 12 14 15

Ballet-Danza - 4 2

Zarzuela - 5 -

Otros Conciertos y Recitales 14 7 8

Espectáculos Teatrales 22 32 45

Proyección película 12 1 -
Actuaciones y Espectáculos  
en Actos Sociales 0 1 -

SALA 0D 28 52 39
Otros Conciertos y Recitales 3 9 8
Musika-Música 14 15 15
Espectáculos Teatrales 11 26 16
Proyección película - 1 -
Actuaciones y Espectáculos  
en Actos Sociales - 1 -

2020 2019 2018

SALA 0A 15 15 15
Musika-Música 15 15 15

SALA 0E 44 32 35
Musika-Música 8 10 9
Otros Conciertos y Recitales 12 - 6
Ballet-Danza 2 - -
Espectáculos Teatrales 22 22 20

SALA 0C 3 - -
Recitales y conciertos-clásica - - -
Espectáculos Teatrales 3 - -
Musika-Música - - -

EUSKALDUNA  
URBAN HALL 6 2 6

Ballet-Danza - - 3
Proyección película 6 - -
Otros Conciertos y Recitales - 2 3

2020 2019 2018

TOTAL 281 362 364
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AURRERA FEST

PROYECTOS KULTURA 2020 

ASTE NAGUSIA

GABONAK

02.3 KULTURA

FACTURACIÓN 

41,94 %
1.220.178,13 €

44 ESPECTÁCULOS

46 REPRESENTACIONES

  8 ESPECTÁCULOS

28 REPRESENTACIONES

16 ESPECTÁCULOS

28 REPRESENTACIONES
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03.1 MEETINGS & EVENTS DESTACADOS 2020

Enero
>>  Acto de entrega de Premios de 

la XXXVI edición del Concurso 
de Escaparates de Bizkaia

>>  Asamblea General y Ordina-
ria de Aclima 2020. Estrategia 
Agenda 2030 

>>  Bilbostack 2020
>>  Presentación Bizkaia Bizkaialde

Febrero
>>  LG Business Solutions 2020
>>  Programa Digitalxborder 
>>  Heineken España 2020
>>  International Sales Conference 

Man (ISC)
>>  Jornadas Bilbao Vida 2020
>>  HSI Day
>>  Celebración anual Colegio de 

Médicos de Bizkaia
>>  Convencion Erhardt 2020
>>  Entrega de premios Deporte 

Deia
>>  Fórum Revolución 5G Bilbao 

Vodafone
>>  Congreso Expocadena
>>  Basque Ecodesign Meeting 

2020

Marzo
>>  XVI Conferencia Internacional 

sobre Metrología Industrial Di-
mensional. Metromeet 2020

>>  Entrega Premio Alfonso Sán-
chez de la Academia de las 
Artes y las Ciencias Cinemato-
gráficas de España

>>  Junta General de Accionistas 
del BBVA 2020

>>  Bioregions Facility Launch 
Event

Junio
>>  Junta General de Accionistas 

Faes Farma 2020

Julio
>>  Asamblea General de Accio-

nistas DEIA 2020 y Entrega de 
premios BBK DEIA

>>  Batzar Orokorra Bai & By
>>  Asamblea General Ordinaria 

de ASEMAS

>>  Congreso Sarekin  
E-week 2020

>>  Open House Bilbao

>>  Branding Day 2020

>>  BIME PRO. Bizkaia Internatio-
nal Music Experience

Noviembre
>>  UniTour 2020 Salón de Orien-

tación Universitaria 
>>  SIE 2020 14ª edición del Salón 

Inmobiliario y Decoración de 
Euskadi

>>  Librecon powered by CEBIT 
2020

>>  X Jornadas de Psicosociología 
Laboral

>>  Premios Koxka Sariak 2020
>>  III Congreso Internacional de 

Empleo 2020. Construyendo 
el Sistema Vasco de Empleo

Septiembre
>>  Presentación Libro Loida 

Primo - Gladiador o Esclavo, 
Tú decides

>>  Presentacion Iniciativa Estra-
tégica. El Corredor vasco del 
Hidrógeno

>>  Insurance World Challenges 
2020

Octubre
>>  Jornada Deusto Business 

Alumni. El papel de la política 
monetaria frente a la crisis del 
COVID 19

>>  Entrega de Premios a la Exce-
lencia 2020 Cadena SER

>>  B Venture 2020
>>  Semana Europea de la Gestión 

Avanzada Euskalit 2020
>>  Jornada Deusto Business 

Alumni. Conferencia Coloquio  
Josu Jon Imaz

>>  Junta General IMQ

Diciembre
>>  Acto Empresa y FP. LH eta 

Enpresa Ekitaldia Confebask

>>  Premios Innovación de Deia

>>  IV Jornada Europea de Buenas 
Prácticas de Amigabilidad 
COVID 19 

>>  Talent Experiences in the  
New Era

>>  13º BBK Mendi Film  
Bilbao-Bizkaia. Irekiera 2020

>>  Bikain Ziurtagiriak. Bikain 
Ziurtagirien Banaketa Ekitaldia

>>  Premio Vasco a la Gestión 
Avanzada Euskalit

>>  Beijing +25. Generation 
Equality. Acto Homenaje

Relación de Meetings & Events no exhaustiva
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04.1 VOLUMEN VENTA TICKETING

2020
60.365 entradas

0,802K€

2019
160.429 entradas

3,892K€

2018
171.544 entradas

3,888K€
Venta general a través de los canales de Euskalduna ( www.euskalduna.eus ) y taquilla, excepto BOS, ABAO BILBAO OPERA, EUSKADIKO ORKESTRA

VOLUMEN TOTAL DE 
VENTA AÑO COMPLETO
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VENTA POR CANALES

CANAL 2020 2019 2018

www.euskalduna.eus 59,7% 51,5% 50%

TAQUILLAS 32,2% 42,6% 43,8%

OTROS (Cajeros...) 6,3% 5,9% 6,2%
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04.2 TEMPORADAS ESTABLES

Cinco temporadas estables y de calidad, 
organizadas por las siguientes entidades:

  BOS (BILBAO ORKESTRA SINFONIKOA)

  ABAO BILBAO OPERA

 EUSKADIKO ORKESTRA

  FUNDACIÓN BILBAO 700

  BILBAOMUSIKA

5
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04.3  DESTACADOS  
KULTURA 2020

Relación de Kultura no exhaustiva

• Gran Concierto de Año Nuevo Johan Strauss 2020 • A Celebration of John Williams • Festival Internacional Magia de Cerca Fábrica de 
Magos • Alabama Gospel Choir 2020 • Ballet La Cenicienta/ Ballet Bella Durmiente. National Classical Ballet • Concierto EGO invierno 
• Musical Infantil. Willy Fogg. La Vuelta al Mundo • Musica de Cine.The Magic World of Hans Zimmer • Dakris el Mago Invisible • Ballet 
Giselle 2020 • Concierto de Aranjuez 2020 • Campeones del Humor • Goran Bregovic • Tres Eran Tres • Output • Blas Fernández 
Urbanetniko Trío • Hibai Plays Benito • La Guerra del Sofá • Amaral • Mcenroe. La Distancia • La Guitarra un Viaje a través del Tiempo • 
Perlas de Ópera, Zarzuela y Opereta • Piraten Istorio Bat • Earth Songs Projects • El Metashow • 43 13 44 N • Lur Hau Gurea • Edurne 
Zabalo & Gorka Hermosa • Concierto Lorelei Green / Yo,Gerard • Noran y Noa Cliff • Garikoitz Mendizabal (Txistua) & Gorka Hermosa 
(Akordeoia) • Write Your Dance • Comunicado de Muerte • In Memoriam • Baserritik Jauregira Concierto de Lied en Euskera y Catalán 
• Concierto Bizkay Bay Jazz Collective • Welcome to Las Vegas • Soinuaren Bidaia Dantzan • El Mentilista • Ether Ensemble • Sutan 
• Desfasando que es Gerundio • Zarzuela Si las Mujeres mandasen • Como ser Soprano y no morir en el Intento • Amoria & Dolore 
Elkano, Lehen Mundubira-Kresala Dantza Taldea • Cápsula presenta Bestiarium • Xabi Aburruzaga Bost Zuzenean! • La Música de los 
Supervivientes • Concierto EGO verano • Cabaret Misterio • Rothko Ensemble • Jum! • Joseba Gotzon • Paseo Sonoro con Euskadi 
Brass • Olapop • James Room • Gira Electroconfort Capitan Elefante • La Musa Olvidada Recital de Piano • Concierto BOS Homenaje 
a las Personas que han padecido Covid19 • Como hemos llegado a esto • A Gussstttto • El Trujillo Mini Fest • La Fantástica de Berlioz 
• Belako - Plastic Drama • En Ja Mayor • Deja que te cuente. Leo Harlem • Bilbao, Hiri Baten Sinfonia • Nanga Parbat, La Montaña 
Desnuda • Concierto Izaro - Limones en Invierno • Loraldia Mikel Urdangarin • Concierto Inaugural Fair Saturday 2020. Sinfonía por un 
(Nuevo) Mundo • 13º Bbk Mendi Film Bilbao-Bizkaia 2020 • #Zunonhanda!_Plaza. Durangoko Azoka Euskal Herrian Zehar, Ene Kantak | 
Zea Mays | Nogen • Fair Saturday. Gora Bihotzak • Las Dos Toyevski • Gabonetako Soinuak 2020 • Organo Gaua. Aniversario del Organo 
de Euskalduna • Mikel Urdangarin Izurdeen Lekua • Festival Wop 2020 • Piraten Istorio Bat
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IMPACTO ECONÓMICO
DE LA ACTIVIDAD TOTAL

33,57M
GENERACIÓN

PIB

3,44M
RECAUDACIÓN

IMPUESTOS

441
EMPLEOS

MANTENIDOS
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05.1 IMPACTO ECONÓMICO

2020

2019

2018

2017

33.570K

92.363K

114.430K

88.458K

3.440K

9.702K

12.042K

6.960K

441

1.301

1.623

1.401

PIB GENERADO

IMPUESTOS

EMPLEO

2020

2019

2018

2017

2020

2019

2018

2017
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METODOLOGÍA AIPC (*) 
(SIN TIPOLOGÍA KULTURA Y EVENTOS REGIONALES)

12,30M
GENERACIÓN

PIB

1,36M
RECAUDACIÓN
DE IMPUESTOS

EN EUSKADI

05.1 IMPACTO ECONÓMICO

197
EMPLEOS

MANTENIDOS

(*) AIPC - International Association of Convention Centres
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ASISTENTES

2020 2019
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KULTURA

ASISTENTES

2020 2019
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  EUSKALDUNA ESPACIO SEGURO.

  EUSKALDUNA HYBRID.

  APUESTA POR LA TECNOLOGÍA.

  SOSTENIBILIDAD.

  RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA – APOYO A LA INDUSTRIA CULTURAL LOCAL.
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CONTACTO

Avda. Abandoibarra, n° 4
48011 Bilbao

info@euskalduna.eus www.euskalduna.eus
www.euskaldunabilbao.com

Facebook LinkedinTwitter Instagram

T: (+34) 944 035 000
F: (+34) 944 035 001
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EUSKALDUNA BILBAO 2020

€

2.91M
TOTAL INVOICING

FINANCIAL INFORMATION ACTIVITY

SATISFACTION ORGANISERS

ECONOMIC IMPACT

€
6.10M

EXPENDITURE

62%

DAYS OF OCCUPANCY

0.69 %
INVOICING  

MEETINGS& EVENTS 
INTERNATIONAL

4.63 / 5
MEETINGS & EVENTS

4.58 / 5
KULTURA

467
EVENTS

186 MEETINGS & 
EVENTS

+
281 CULTURAL 

PERFORMANCES

33.57M
GDP GENERATED

3.44M
TAX REVENUE

441
JOBS KEPT

-3,191,369.14 €
OPERATING PROFIT

MEETINGS & EVENTS

 15%  4.8%  
 HYBRID VIRTUAL
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COVID SCENARIO 2020

January February March April May June July August September October November December

71 days
State of alarm + Phase 1.
Perimeter closure of municipalities.
Essential economic activity.

45 days
Perimeter restrictions 
for neighbouring 
municipalities

19 days
New mobility 
restrictions.

154 days
No mobility restrictions.

54 days
Time restrictions / curfew from 
 22:00h. to 6:00h.

Restrictions on the hospitality sector

State of alarm De-escalation New normal

NO ACTIVITY

Phase 1

Phase 2

Phase 3

Capacity limits

Maximum 600 pax.
Auditorium capacity on sale 28,24%

Maximum 400 pax.  
Auditorium capacity on sale 18,83%

Max. capacity allowed 1/3 of authorised capacity in each room.

Max. capacity allowed 60% of authorised capacity in each room.

Max. capacity allowed 60% of 
authorised capacity in each room. 
Euskalduna adopts 50%.
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EUSKALDUNA, COMMITTED TO SAFETY,  
A SAFE EXPERIENCE

Euskalduna Bilbao, the first Conference Centre and second Auditorium 
to achieve AENOR certification against COVID-19. 

AENOR certifies that Euskalduna offers the maximum 
hygiene and health guarantees, for its clients as well as for its 
collaborating companies, therefore minimising the spread of 
the virus as much as possible.

  Safety measures and client support against Covid 19.

 COVID protocol in events.

https://www.euskaldunabilbao.com/
en/euskalduna-safe-environment/

G U N E  S E G U R U A

E S PA C I O  S E G U R O
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EUSKALDUNA, A SAFE ENVIRONMENT
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01.1  FINANCIAL  
OPERATING RESULT

€

2,909K
TOTAL INCOME 

€
6,100K

TOTAL EXPENDITURE

-3,191,369.14 €
FINANCIAL OPERATING 

RESULT

© Image: Javier Rosa
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2020 2019 2018

TOTAL INCOME 2,909,010.45 7,174,711.70 7,559,964.84

  INCOME FROM CULTURE 1,220,178.13 2,695,046.65 2,713,450.08

  INCOME FROM MEETINGS & EVENTS 964,003.41 3,158,672.83 3,464,589.79

  BOS VENUE RENTAL 226,449.84 214,261.56 214,261.56

  CONCESSION HOLDERS 406,102.36 981,150.52 1,013,325.20

  OTHER MANAGEMENT EXPENDITURE 80,803.80 81,000.00 87,300.00

  FINANCIAL INCOME 105.42 197.82 94.91

  INCOME FROM GUIDED TOUR TICKET SALES — 1,334.72 804.82

  OTHER INCOME 11,367.49 43,047.60 66,138.48

01.1 BREAKDOWN OF BALANCE SHEET

€
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01.1 BREAKDOWN OF BALANCE SHEET
2020 2019 2018

TOTAL EXPENDITURE 6,100,379.59 6,917,515.06 7,022,901.33

  PERSONNEL COSTS 1,533,625.82 1,525,806.92 1,384,428.85

  EXT. SERV.CONTRAT.PROV.SER 721,361.02 1,193,249.24 1,172,512.71

  EXT. SERV.WOR. BY OTHER FIRMS 1,060,446.82 1,226,388.31 1,256,531.26

  MANTENANCE AND REPAIRS 1,342,519.16 1,292,171.63 1,383,828.76

  SUPPLIES 609,284.16 699,331.39 730,915.40

  INDEPENDENT PROFESSIONAL SERV. 169,251.23 190,790.80 227,292.52

  INSURANCE PREMIUMS 57,440.94 61,719.76 59,757.43

  ADVERTISING & MARKETING 213,083.23 241,468.67 280,694.87

  OTHER EXPENSES AND SERVICES 62,592.35 117,443.61 147,883.05

  TAXES 235,511.97 224,190.07 221,437.26

  FINANCIAL EXPENSES 43,180.30 123,115.88 126,951.38

  EXTRAORDINARY EXPENSES 52,082.59 21,838.78 30,667.84

FINANCIAL OPERATING RESULT -3,191,369.14 257,196.64 537,063.51

The annual result is -5,217,300.12 €. After applying capital depreciations, provisions and subsidies of 2,025,930.98 €.

€
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01.2 INCOME PERFORMANCE

0.69 %
INVOICING OF 

MEETINGS&EVENTS 
INTERNATIONAL

964,003.41 €
33.41 %
INVOICING 
MEETINGS & EVENTS

1,220,178.13 €
41.94 %
INVOICING 
KULTURA

724,828.91 €
24.65 %
OTHER INCOME
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EVOLUTION IN ABSOLUTE TERMS OF THE MAIN INCOME ITEMS
(2004-2020, DATA IN MILLIONS OF EUROS)

DETAILS OF INCOME – ITEMS OVER 150 K€ (2004-2020)

3.5 mill.

3.0 mill.

2.5 mill.

2.0 mill.

1.5 mill.

1.0 mill.

0.5 mill.

0.0 mill.

Item     • INCOME MEETINGS&EVENTS ACTIVITY     • INCOME CULTURAL ACTIVITY     • INCOME CONCESSION HOLDERS     • FINANCIAL INCOME

2004

0.20 mill.

0.94 mill.

2.03 mill.

2.17 mill.

2009

0.20 mill.

1.13 mill.

2.06 mill.

2.99 mill.

2014

0.24 mill.

1.02 mill.

2.31 mill.

2.83 mill.

2015

0.16 mill.

1.11 mill.

2.52 mill.

2.97 mill.

2016

0.19 mill.

1.06 mill.

2.34 mill.

2.72 mill.

2017

0.24 mill.

1.06 mill.

2.43 mill.

2.69 mill.

2018

0.24 mill.

1.01 mill.

2.47 mill.

3.46 mill.

2019 2020

0.28 mill.

0.07 mill.

0.98 mill.

0.41 mill.

2.41 mill.

1.14 mill.

3.16 mill.

0.96 mill.
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02.1 ACTIVITY 2020

467
EVENTS

281186

MEETINGS & 
EVENTS

CULTURAL 
PERFORMANCES

+
EVENTS CANCELLED  

AND POSTPONED DUE  
TO COVID

277 CANCELLED

35  POSTPONED
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YEAR-ON-YEAR TREND IN ACTIVITY

2020 2019 2018

MEETINGS & EVENTS 186 346 447

KULTURA 281 362 364

TOTAL MEETINGS&EVENTS-KULTURA 467 708 811

OCCUPANCY
2020 2019 2018

TOTAL 62% 90% 90%
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02.2 ACTIVITY MEETINGS & EVENTS

SCOPE ACTIVITY
ON-SITE / ON-LINE

93% REGIONAL

6.45% STATE-WIDE

0.55% INTERNATIONAL

80.2% ON-SITE

15% HYBRID

4.8% VIRTUAL

INVOICING 

33.41 %
964,003.41 €173

REGIONAL

1
INTERNATIONAL

12
STATE-WIDE
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6  Congresses

up to 1000

up to 500

1

14

<300

20  General Meetings

Large General 
Meetings

Middle-sized 
General Meetings

Small General 
Meetings

2
3

5

2

13

9

2020

2019

02 EUSKALDUNA 
BILBAO 2020
Activity report

ACTIVITY 2020........................ 02.1

ACTIVITY 
MEETINGS & EVENTS ............ 02.2

KULTURA .................................. 02.3

01 FINANCIAL 
INFORMATION

04 KULTURA

05 ECONOMIC IMPACT  
AND SATISFACTION

06 HORIZON 
2021

03 MEETINGS 
& EVENTS

ANNUAL REPORT EUSK | CAST | ENG Contact



COMPARATIVE ACTIVITY TABLE OF MEETINGS & EVENTS 2018/2020

2020 2019 2018

CONGRESSES 6 31 38

   CONGRESS OF >1000 – 6 5

   CONGRESS WITH UP TO 1000 1 3 4

   CONGRESS WITH UP TO 750 – 7 8

   CONGRESS WITH UP TO 500 1 6 12

   CONGRESS WITH UP TO 300 4 9 9

GENERAL MEETINGS 20 14 17

   LARGE MEETINGS (ROOM 2200) 2 3 6
   MEDIUM-SIZED MEETINGS (ROOM 600) 5 2 2
   SMALL MEETINGS (ROOM 150) 13 9 9

CONVENTIONS 7 19 19

   CONVENTION WITH UP TO 150 2 5 4

   CONVENTION OF > 150 5 14 15

2020 2019 2018

SEMINARS AND SIMPOSIA 100 200 272

   SEMINARS AND SIMPOSIA 100 200 272

SOCIAL EVENTS 26 35 35

   SOCIAL EVENTS 26 35 35

MISCELLANEOUS 40 49 54

   MISCELLANEOUS 40 49 54

EXHIBITIONS 1 7 12

   EXHIBITIONS 1 7 12

TOTAL 186 346 447
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CULTURAL PERFORMANCES

TYPE OF SHOWS 2020 2019 2018

Orchestral Concerts 59 72 72

Band Concerts 4 10 9

Classical Music Concerts and Recitals 8 3 5

Musika-Música 63 70 70

Opera 15 21 23

Ballet-Dance 6 12 15

Zarzuela - 6 -

Other Concerts and Recitals 45 38 47

Theatrical Performances 62 122 119

Film Screening 18 2 -

Performances and Entertainment at Social Events 1 6 4

TOTAL 281 362 364

02.3 KULTURA
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02.3 KULTURA

2020 2019 2018

AUDITORIUM 114 176 179

Orchestral Concerts 52 51 54

Band Concerts 4 10 9

Classical Music Concerts & Recitals 4 3 3

Musika-Música 14 16 16

Opera 15 21 23

Ballet-Dance 4 8 10

Zarzuela - 1 -

Other Concerts and Recitals 16 20 22

Theatrical performances 4 42 38
Performances and Entertainment 
at Social Events 1 4 4

2020 2019 2018

HALL 0B 71 85 90

Orchestral Concerts 7 21 18

Classic Music Concerts & Recitals 4 - 2

Musika-Música 12 14 15

Ballet-Dance - 4 2

Zarzuela - 5 -

Other Concerts and Recitals 14 7 8

Theatrical Performances 22 32 45

Film Screening 12 1 -
Performances and Entertainment 
at Social Events 0 1 -

ROOM 0D 28 52 39
Other Concerts and Recitals 3 9 8
Musika-Música 14 15 15
Theatrical Performances 11 26 16
Film Screening - 1 -
Performances and Entertainment 
at Social Events - 1 -

2020 2019 2018

ROOM 0A 15 15 15
Musika-Música 15 15 15

ROOM 0E 44 32 35
Musika-Música 8 10 9
Other Concerts and Recitals 12 - 6
Ballet-Dance 2 - -
Theatrical Performances 22 22 20

ROOM 0C 3 - -
Classical Music Concerts and Recitals - - -
Theatrical Performances 3 - -
Musika-Música - - -

EUSKALDUNA  
URBAN HALL 6 2 6

Ballet-Dance - - 3
Film Screening 6 - -
Other Concerts and Recitals - 2 3

2020 2019 2018

TOTAL 281 362 364
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AURRERA FEST

KULTURA PROJECTS 2020 

ASTE NAGUSIA

GABONAK

02.3 KULTURA

INVOICING 

41.94 %
1,220,178.13 €

44 SHOWS

46 PERFORMANCES

  8 SHOWS

28 PERFORMANCES

16 SHOWS

28 PERFORMANCES
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03.1 OUTSTANDING MEETINGS&EVENTS 2020

January
>>  Acto de entrega de Premios de 

la XXXVI edición del Concurso 
de Escaparates de Bizkaia

>>  Asamblea General y Ordina-
ria de Aclima 2020. Estrategia 
Agenda 2030 

>>  Bilbostack 2020
>>  Presentación Bizkaia Bizkaialde

February
>>  LG Business Solutions 2020
>>  Programa Digitalxborder 
>>  Heineken España 2020
>>  International Sales Conference 

Man (ISC)
>>  Jornadas Bilbao Vida 2020
>>  HSI Day
>>  Celebración anual Colegio de 

Médicos de Bizkaia
>>  Convencion Erhardt 2020
>>  Entrega de premios Deporte 

Deia
>>  Fórum Revolución 5G Bilbao 

Vodafone
>>  Congreso Expocadena
>>  Basque Ecodesign Meeting 

2020

March
>>  XVI Conferencia Internacional 

sobre Metrología Industrial Di-
mensional. Metromeet 2020

>>  Entrega Premio Alfonso Sán-
chez de la Academia de las 
Artes y las Ciencias Cinemato-
gráficas de España

>>  Junta General de Accionistas 
del BBVA 2020

>>  Bioregions Facility Launch 
Event

June
>>  Junta General de Accionistas 

Faes Farma 2020

July
>>  Asamblea General de Accio-

nistas DEIA 2020 y Entrega de 
premios BBK DEIA

>>  Batzar Orokorra Bai & By
>>  Asamblea General Ordinaria 

de ASEMAS

>>  Congreso Sarekin  
E-week 2020

>>  Open House Bilbao

>>  Branding Day 2020

>>  BIME PRO. Bizkaia Internatio-
nal Music Experience

November
>>  UniTour 2020 Salón de Orien-

tación Universitaria 
>>  SIE 2020 14ª edición del Salón 

Inmobiliario y Decoración de 
Euskadi

>>  Librecon powered by CEBIT 
2020

>>  X Jornadas de Psicosociología 
Laboral

>>  Premios Koxka Sariak 2020
>>  III Congreso Internacional de 

Empleo 2020. Construyendo 
el Sistema Vasco de Empleo

September
>>  Presentación Libro Loida 

Primo - Gladiador o Esclavo, 
Tú decides

>>  Presentacion Iniciativa Estra-
tégica. El Corredor vasco del 
Hidrógeno

>>  Insurance World Challenges 
2020

October
>>  Jornada Deusto Business 

Alumni. El papel de la política 
monetaria frente a la crisis del 
COVID 19

>>  Entrega de Premios a la Exce-
lencia 2020 Cadena SER

>>  B Venture 2020
>>  Semana Europea de la Gestión 

Avanzada Euskalit 2020
>>  Jornada Deusto Business 

Alumni. Conferencia Coloquio  
Josu Jon Imaz

>>  Junta General IMQ

December
>>  Acto Empresa y FP. LH eta 

Enpresa Ekitaldia Confebask

>>  Premios Innovación de Deia

>>  IV Jornada Europea de Buenas 
Prácticas de Amigabilidad 
COVID 19 

>>  Talent Experiences in the  
New Era

>>  13º BBK Mendi Film  
Bilbao-Bizkaia. Irekiera 2020

>>  Bikain Ziurtagiriak. Bikain  
Ziurtagirien Banaketa Ekitaldia

>>  Premio Vasco a la Gestión 
Avanzada Euskalit

>>  Beijing +25. Generation 
Equality. Acto Homenaje

The list of Meetings&Events is not exhaustive

02 EUSKALDUNA BILBAO 2020
Activity report

03 MEETINGS 
& EVENTS

OUTSTANDING  
MEETINGS&EVENTS 2020 ... 03.1

BEST MOMENTS VIDEO 
MEETINGS & EVENTS 2020 ... 03.2

01 FINANCIAL 
INFORMATION

04 KULTURA

05 ECONOMIC IMPACT  
AND SATISFACTION

06 HORIZON 
2021

ANNUAL REPORT EUSK | CAST | ENG Contact



02 EUSKALDUNA 
BILBAO 2020
Activity report

03 MEETINGS 
& EVENTS

01 FINANCIAL 
INFORMATION

04 KULTURA

05 ECONOMIC 
IMPACT AND 
SATISFACTION

06 HORIZON 
2021

03 MEETINGS 
& EVENTS

OUTSTANDING 
MEETINGS&EVENTS 2020 ... 03.1

BEST MOMENTS VIDEO 
MEETINGS & EVENTS 2020 ... 03.2

02 EUSKALDUNA BILBAO 2020
Activity report

01 FINANCIAL 
INFORMATION

04 KULTURA

05 ECONOMIC IMPACT  
AND SATISFACTION

06 HORIZON 
2021

ANNUAL REPORT EUSK | CAST | ENG Contact

https://youtu.be/bAax5dJgA44


04.1 VOLUME OF TICKETING SALES

2020
60,365 tickets

0,802K€

2019
160,429 tickets

3,892K€

2018
171,544 tickets

3,888K€
General sales through Euskalduna channels (www.euskalduna.eus) and ticket office, except BOS, ABAO BILBAO OPERA, EUSKADIKO ORKESTRA. 
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CHANNEL SALES

CHANNEL 2020 2019 2018

www.euskalduna.eus 59.7% 51.5% 50%

TICKET OFFICES 32.2% 42.6% 43.8%

OTHERS 6.3% 5.9% 6.2%
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04.2 REGULAR SEASONS

Five high-quality regular seasons, 
organised by the following bodies:

  BOS (BILBAO ORKESTRA SINFONIKOA)

  ABAO BILBAO OPERA

 EUSKADIKO ORKESTRA

  FUNDACIÓN BILBAO 700

  BILBAOMUSIKA

5
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04.3  STAND-OUT  
SHOWS 2020

The list of Kultura is not exhaustive.

• Gran Concierto de Año Nuevo Johan Strauss 2020 • A Celebration of John Williams • Festival Internacional Magia de Cerca Fábrica de 
Magos • Alabama Gospel Choir 2020 • Ballet La Cenicienta/ Ballet Bella Durmiente. National Classical Ballet • Concierto EGO invierno 
• Musical Infantil. Willy Fogg. La Vuelta al Mundo • Musica de Cine.The Magic World of Hans Zimmer • Dakris el Mago Invisible • Ballet 
Giselle 2020 • Concierto de Aranjuez 2020 • Campeones del Humor • Goran Bregovic • Tres Eran Tres • Output • Blas Fernández 
Urbanetniko Trío • Hibai Plays Benito • La Guerra del Sofá • Amaral • Mcenroe. La Distancia • La Guitarra un Viaje a través del Tiempo • 
Perlas de Ópera, Zarzuela y Opereta • Piraten Istorio Bat • Earth Songs Projects • El Metashow • 43 13 44 N • Lur Hau Gurea • Edurne 
Zabalo & Gorka Hermosa • Concierto Lorelei Green / Yo,Gerard • Noran y Noa Cliff • Garikoitz Mendizabal (Txistua) & Gorka Hermosa 
(Akordeoia) • Write Your Dance • Comunicado de Muerte • In Memoriam • Baserritik Jauregira Concierto de Lied en Euskera y Catalán 
• Concierto Bizkay Bay Jazz Collective • Welcome to Las Vegas • Soinuaren Bidaia Dantzan • El Mentilista • Ether Ensemble • Sutan 
• Desfasando que es Gerundio • Zarzuela Si las Mujeres mandasen • Como ser Soprano y no morir en el Intento • Amoria & Dolore 
Elkano, Lehen Mundubira-Kresala Dantza Taldea • Cápsula presenta Bestiarium • Xabi Aburruzaga Bost Zuzenean! • La Música de los 
Supervivientes • Concierto EGO verano • Cabaret Misterio • Rothko Ensemble • Jum! • Joseba Gotzon • Paseo Sonoro con Euskadi 
Brass • Olapop • James Room • Gira Electroconfort Capitan Elefante • La Musa Olvidada Recital de Piano • Concierto BOS Homenaje 
a las Personas que han padecido Covid19 • Como hemos llegado a esto • A Gussstttto • El Trujillo Mini Fest • La Fantástica de Berlioz 
• Belako - Plastic Drama • En Ja Mayor • Deja que te cuente. Leo Harlem • Bilbao, Hiri Baten Sinfonia • Nanga Parbat, La Montaña 
Desnuda • Concierto Izaro - Limones en Invierno • Loraldia Mikel Urdangarin • Concierto Inaugural Fair Saturday 2020. Sinfonía por un 
(Nuevo) Mundo • 13º Bbk Mendi Film Bilbao-Bizkaia 2020 • #Zunonhanda!_Plaza. Durangoko Azoka Euskal Herrian Zehar, Ene Kantak | 
Zea Mays | Nogen • Fair Saturday. Gora Bihotzak • Las Dos Toyevski • Gabonetako Soinuak 2020 • Organo Gaua. Aniversario del Organo 
de Euskalduna • Mikel Urdangarin Izurdeen Lekua • Festival Wop 2020 • Piraten Istorio Bat
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ECONOMIC IMPACT OF 
TOTAL ACTIVITY

33.57M
GDP GENERATED

3.44M
TAX REVENUES

441
JOBS KEPT
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05.1 ECONOMIC IMPACT

2020

2019

2018

2017

33,570K

92,363K

114,430K

88,458K

3,440K

9,702K

12,042K

6,960K

441

1,301

1,623

1,401

GDP GENERATED

TAXES

JOBS
KEPT

2020

2019

2018

2017

2020

2019

2018

2017
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AIPS METHODOLOGY (*) 
(WITHOUT THE KULTURA AND REGIONAL EVENTS TYPOLOGY)

12.30M
GDP GENERATED

1.36M
TAX REVENUES IN THE 

BASQUE COUNTRY

05.1 ECONOMIC IMPACT

197
JOBS KEPT

(*) AIPC - International Association of Convention Centres
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ATTENDEES

2020 2019

4.68 / 5 4.66 / 5

ORGANISERS

2020 2019

4.63 / 5 4.52 / 5MEETINGS & 
EVENTS

05.2 SATISFACTION LEVEL
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KULTURA

ATTENDEES

2020 2019

4.70 / 5 4.41 / 5

ORGANISERS

2020 2019

4.58 / 5 4.73 / 5
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  EUSKALDUNA, A SAFE EXPERIENCE.

  EUSKALDUNA HYBRID.

  COMMITMENT TO TECHNOLOGY.

  SUSTAINABILITY.

  CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY – SUPPORTING THE LOCAL CULTURAL SECTOR. 
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Avda. Abandoibarra, n° 4
48011 Bilbao

info@euskalduna.eus www.euskalduna.eus
www.euskaldunabilbao.com

Facebook LinkedinTwitter Instagram

T: (+34) 944 035 000
F: (+34) 944 035 001

CONTACT
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